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BOLIVIA

NISTERIO DE OBRAS PUBLICAS
SERVICIOS Y VIVIENDA

v Creada D. S. N°3495 (28/11/2018)

v' OPD del pais, especializado en materia postal, ante la ONU

v" Fin es garantizar el servicio postal entre los 192 paises miembros.
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“Articulo 20 |. Toda persona tiene derecho al acceso universal y
equitativo a los servicios basicos de agua potable, alcantarillado,
electricidad, gas domiciliario, postal y telecomunicaciones. Il. Es
responsabilidad del Estado, en todos sus niveles de gobierno, la
provision de los servicios basicos a través de entidades publicas,
mixtas, cooperativas o comunitarias.(...)"
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ESTADO PLURINACIONAL DE

BOLIVIA

NISTERIO DE OBRAS PUBLICAS
SERVICIOS Y VIVIENDA
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Ley No. 164 de Telecomunicaciones y Tecnologia de Informacion y Comunicacion
define:

Articulo 6, Servicio Postal Universal como: “(...) el envio y recepcion de
correspondencia que constituye la oferta minima del servicio basico, cuya prestacion
es responsabilidad del Estado y que es regulado conforme a normativa
universalmente acordada”.

Decreto Supremo No. 2617 de 02 de diciembre de 2015,

“El Operador Publico Designhado, responsable de la implementacion del Plan de

I Prestacion del Servicio Postal”.
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METAS PDES A AT

ESTADO PLURINACIONAL DE

BOLIVIA

EJE 1 Reconstruyendo la economia, retomando la estabilidad
macroeconémica Yy social

Ampliar la cobertura de los servicios postales de 9 a 17
Municipios hasta el 2025.

META 1.3. Devolver a la Politica Social el Cardcter prioritario
para el Estado, reduciendo la desigualdad econémica , social y
de genero en el marco de la pluralidad.

Resultado (s): 1.3.4. Se ha incrementado el acceso al servicio de
la telefonia movil e Internet.
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1.34.1

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Se ha ampliado lared del Operador Publico Designado del Sector Postal

PEI 2021 — 2025
AGENCIA BOLIVIANA DE CORREOS

OBJETIVOS ESTRATEGICOS
INSTITUCIONALES

Diversificar la oferta a través de
la implementacion de nuevos
servicios y mejora en la calidad
de 9 a 17 Municipios hasta el
2025.

ACCIONES ESTRATEGIAS INSTITUCIONALES

1. Modelo de gestion basado en la calidad de los servicios y
enfoque en el cliente consecuente con el avance tecnologico.

2. Medicién continua de la calidad para garantizar la mejora de los
servicios postales.

3. Personal capacitado en técnicas postales y en gestion
administrativa institucional

Ampliar la cobertura de los
servicios postales de 9 a 17
Municipios hasta el 2025.

4. Proyectos presentados al MOPSV — PNSPU y a la UPU vy la
UPAEP destinados a la modernizacion de los servicios postales y
ampliacién de cobertura.

5. Se cuenta con politicas institucionales para mejorar la capacidad
técnica y operativa institucional
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BICENTENARIO DE

. BOLIVIA
PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
BOLIVIA Se ha ampliado lared del Operador Publico Designado del Sector Postal
JINISTERIO DE 0BRAS PUBLICAS
ERVICIOS Y VIVIENDA
PEI 2021 — 2025
AGENCIA BOLIVIANA DE CORREQOS
OBJETIVOS ESTRATEGICOS
INSTITUCIONALES ACCIONES ESTRATEGIAS INSTITUCIONALES
6. Realizar estudios de mercado para actualizar y formular tarifas
Generar ingreSOS por competitivas.
concepto de venta de 7. Gestionar la firma de Convenios, Acuerdos con pequefias
servicios por un valor de empresas (Pymes; Mypes) para la exportacion de envios y
Bs14.000.000 en la gestién  |distribucion local y también a nivel nacional.
2025. 8. Haborar campafias promocionales dirigidas al sector privado con
la oferta de pequefios paquetes y tarifas corporativas.
Ampliar la cobertura de los 9. Estructurar procesos y plataforma operativa para el segmento de
sernvicios postales en el entidades publicas con calidad competitiva.
1341 sector publico de 1 Ministerio |10. Promocionar la oferta de servicios postales para el sector
en la gestion 2021 a 17 publico a través de permanentes campafias publicitarias
11. Gestionar la aprobacion de normativa que autorice a entidades
publicas, la contratacién directa a la AGBC para la provision de
Modernizar la estructura servicios postales.
normativa institucional, con la 12. Tramitar la emision de normativa complementaria ante la ATT,
finalidad de fortalecer al para elevar la eficacia de tareas de regulacién y fiscalizacion en el
Operador Designado y al sector |mercado postal. Obligatoriedad del sello postal a empresas de
, postal. transporte.
; 13. Proponer normativa actualizada para acceder a recursos del
W AGENCIA BOLIVIANA PNSPU y concretar proyectos de equipamiento y logistica postal.
4. :CORREOS 7
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MISION

Brindar servicios postales
de calidad de manera
eficiente, confiable y con
compromiso social, con el
fin de facilitar la
comunicacion nacionai e
Internacional,
satisfaciendo las
necesidades de los
usuarios, el desarrollo de
la entidad y del pais.

BICENTENARIO DE

BOL

VISION

La Agencia Boliviana de

Correos, sera una
institucion ~ publica de
Servicios postales
reconocida por la

excelencia de su gestion,
su alto nivel de
competitividad, constante
modernizacion y
desarrollo en los
productos y servicios que
brinda.
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PRIORITARIO
EXPRESS MAIL SERVICE AGENCIA BOLIVIANA DE CORREOS
-\ | ENVIOS DE
[ = %’ SERVICIO DE HWW CORRESPONDENCIA
MIENCOMIENDA FILATELIA CASILLAS
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BICENTENARIO DE

BOLIVIA
BOLIVIA Direccion de Operamones
dy09 Objetivos Cetructura organizacional
Direccion de
““ﬁ j Satisfaccion Operaciones
del cliente
Calldad y o Igasp. N.aI.De
Operaciones ,,
B [ [ | [
= Rentabllldad LaPaz Cochabanba SantaCruz Cobija Oruro Paotosi Sucre Tarija Trinidad
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Personal de Operaciones BOLIVIA
BOLIVIA a nivel nacional

DISTRIBUCION DE PERSONAL EN EL AREA DE OPERACIONES |

Areas Organizacionales  Cent LPB CBB SRZ ORU POl TJA SRE TDD Cl Total

§Direcci6n de Operaciones 1 1

§ResponsabledeOperaciones 1 1 Stguridad
: : : : : : : : : : : : DOS!&I

=
=

Inspector Postal

Enlaces administrativos |
Atencién al Cliente Nal. /Inter
Regionales ‘
%Responsables Regionales
Admisién / Ventanillas
%Expedicién / Clasificacion 2
Distribucién Casillas / No Dom
Distribucion / Carteros 5
Encomiendas
EMS 10 5 2 1 1 2 1 1 23
Transportes - Reencaminam.
Contratos - Contabilidad 4 4

| Total 6 33 10 14 4 3 3 5 3 2 83 | |
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BOLIVIA

Serviclios Postales

ESTADO PLURINACIONAL DE

BOLIVIA

NISTERIO DE OBRAS PUBLICAS
ERVICIOS Y VIVIENDA

SR ve Oferta de Servicios

Correo
reennans eereeeeemeeeeemsoeeeeemsareneeneaen : E Comerce Productos
: : “D Filatélicos
[ ]

Encomienda Correspondencia

Postal Universal (192 paises)
« Recepcion, Clasificacion, Transporte y

Expresos
Ems S
> < Entrega de envios postales
A

 Cobertura nacional
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BICENTENARIO DE

BOLIVIA

IPS / CDS - Trazabilidad e IEA

ESTADO PLURINACIONAL DE

BOLIVIA

Origin Post > Transport > Destination Post >
Z g : 2 destination
Origin P Office lnternat_lonal Mail Internat_lonal Mail P Office /
Processing Center Processing Center 2
Delivery Center
o - ; <
=| § &) e8] W] W8
3 Package
8 tem Receptacie < o
o ™ ooy Aivia Ok —5 oo ! Dizpatch Closel
o Customs
v
v Forms
Q
| ot
@
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(EMA) [EMB) (EMC} (EMD}) (EME) (EMF) (EMH/I
H—attempted delivery
Item event messages Receptacle/dispatch messages | - successful delivery

v'  El sistema IPS permite conocer la Trazabilidad de envios desde la admision.

v'  El sistema CDS permite declarar el contenido y valor de mercancias. Facilita el
I proceso de desaduanizacion en destino.

i
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Proyecto BOLIVIA
Implementacion y Equipamiento del Centro de
BOLlVlA Tratamiento Desmontable en el Aeropuerto

Internacmnal de Vlru Viru- Santa Cruz

v Proyecto aprobado con RM 204/2024 de
11/10/2024 con financiamiento del
PNSPU.

v" Cuenta con Contrato de Financiamiento
de 10/10/2024

~ Presupuesto - Centro de Tratamiento Postal - Viru Viru

No. Concepto Bs
1 Costo de Implementacion de Infraestructura  3.243.227
2 Equipamiento del Centro de Tratamiento : 190.967
3 Contraparte de la AGBC 151.752
Total 3.585.966
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Proyecto — Actualizacion de BOLIVIA
o rel [nfraestructura Tecnologica de IPS-CDS

Objetivo general

Clientesde los Correos Correos Empresas Garantizar la prestacion y operabilidad del
servicio postal a nivel nacional e internacional, a
5-%[ D = traves de la infraestructura tecnologica de los
, Aplicacion sistemas IPS y CDS, por el periodo 2024 - 2025,
CDS Kiosk mévil Web CDS API CDS - g
en favor de las bolivianas y los bolivianos
l ~ .......Presupuesto de Proyecto y Contraparte
CDS o, w CONCEPTO Bs
o | |PROGRAMA NACIONAL DEL SERVICIO £18.490
POSTAL UNIVERSAL - PNSPU
2 {CONTRAPARTE AGBC 10.000
3 £ L ——
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Jt@-b Proyecto — Actualizacion de

orire Infraestructura Tecnoldgica de IPS-CDS

MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS
SERVICIONS IVIENDA

BOLIVIA ENTRE LOS OD DE PROYECTO DE CUMPLIMIENTO - UPU

Resguardo de Informacién en OI-UPU i " :
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BICENTENARIO DE

BOLIVIA
BOLIVIA Otras acciones de Corto Plazo
ummnemmmum
& Em™ (TRATR Gl
v Redisefo de procesos del servicio EMS y
encomiendas y EMS, desde la Admision,
Tratamiento, Transporte y Distribucion
v' Capacitacién al personal (Via Trainpost) | : -
v Reorganizacion del Sistema de E :

Reclamaciones Nacionales e
Internacionales

v Organizacién de Encaminamientos

v' Gestiones para incrementar el volumen
de importacion de Compras por Internet

i
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ESTADO PLURINACIONAL DE

BOLIVIA CASILLAS

AGENCA BOLIVISNA DE CORRECS
E"ﬁ

MIENCOMIENDA

AGEMULA DO ANS
i‘ “ CORREOS

ENCOMIENDA POSTAL

ENVIOS DE

COMERCIAL

il SERVICIO
PRIORITARIO

)
%’AGENCIA BOLIVIANA

4. C:CORREOS

O

BICENTENARIO DE

BOL

VIA



P

L
ESTADO PLURINACIONAL DE

NISTERIO DE OBRAS PUBLICAS
SERVICIOS Y VIVIENDA

BICENTENARIO DE

BOLIVIA

ACTIVIDADES - DIRECCION COMERCIAL

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA DESCRIPCION POBLACION
OBJETIVO

CRECIMIENTO Direccion Comercial Aumentar la cartera de Entidades Publicas

DE LA CARTERA (Marketing y Comunicacion)  clientes en la gestion 2025, vy Privadas

DE CLIENTES y Direccién Operativa en los diferentes servicios

gue presta la Agencia
Boliviana de Correos

DENOMINACION UNIDAD DESCRIPCION POBLACION
EJECUTORA OBJETIVO

FILATELIA Direccion Participacion en el evento cultural Larga Noche de  Publico en
Comercial Museos, organizada por el Gobierno Autbnomo general
(Filatelia) Municipal de La Paz, donde se exhibe objetos del

museo de filatelia, asi como los sellos postales
nacionales e internacionales y presentacion del
sello postal del Bicentenario de Bolivia

%AGENCIA BOLIMIANA
. CECORREOS
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BOTIVIA ACTIVIDADES - DIRECCION COMERCIAL

NISTERIO DE OBRAS PUBLICAS
SERVICIOS Y VIVIENDA

e

DENOMINACION  UNIDAD DESCRIPCION POBLACIO
EJECUTORA N

OBJETIVO
TALLERES Direccion Ofrece talleres gratuitos tanto en linea como Unidades
EDUCATIVOS Comercial (Disefio presenciales para ensefar a los clientes como  Educativas
SOBRE ENVIOS  gréfico e imagen realizar envios internacionales de manera de las
INTERNACIONA institucional) eficiente y segura. Correos puede incluir ciudades
LES consejos sobre la documentacidon necesaria, capitales

tiempos de entrega y coOmo hacer un

DENOMINACIO UNIDAD EJECUTORA DESCRIPCION POBLACION

N OBJETIVO
CAMPANAS DE Direccién Comercial Campanas dirigidas a usuarios del Publico en
MARKETING (Disefo gréfico e comercio electronico para facilitar e general
DIGITAL imagen incrementar el uso de plataformas de

institucional/Marketing ~ comercio electrénico.

| y Comunicacion)
AGENCIA BOLIVIANA
)/ Ut CORREOS
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BICENTENARIO DE

BOLIVIA

ACTIVIDADES — DIRECCION COMERCIAL

ESTADO PLURINACIONAL DE

BOLIVIA

NISTERIO DE OBRAS PUBLICAS
SERVICIOS Y VIVIENDA

DENOMINACION UNIDAD DESCRIPCION =le]=]W-Yei[e]\

EJECUTORA OBJETIVO
Programas de Direccion Eventos de Gratificacion "Envia una Usuarios del
fidelizacion y Comercial (Disefio Sonrisa": Organiza un dia donde Correos servicio postal
descuentos para grafico e imagen envie paguetes con pequenos regalos
clientes institucional/Marke sorpresas o mensajes motivacionales a
recurrentes ting y clientes seleccionados al azar o a personas
Comunicacion) gue nominen a amigos Yy familiares. Esto
generaria buena publicidad y un vinculo mas
cercano con la comunidad.

DENOMINACION UNIDAD DESCRIPCION POBLACION
EJECUTORA OBJETIVO
IMPLEMENTACI  Direccién Comercial Promocion de las tarifas de la Agencia Usuarios del
ON DE (Informacién y Boliviana de Correos y el sistema de servicio postal
MATERIAL Atencion al Cliente) rastreo de correspondencia a través de y publico en
INFORMATIVO banners publicitarios distribuidos a las general.

1l oficinas regionales de la AGBC
W AGENCIA BOLIVIANA
/' 0t CORREOS
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BICENTENARIO DE

BOLIVIA

EXPOSICIONES FILATELICAS EN

ESTADO PLURINACIONAL DE

st ACTIVIDADES CULTURALES

Participacion en el evento cultural Larga Noche de Museos, organizada por el Gobierno Autbnomo
Municipal de La Paz, donde se exhibe objetos del museo de filatelia, asi como los sellos postales
nacionales e internacionales.

B
N AGENCIA BOLIVIANA
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BICENTENARIO DE

EMISION DEL SELLO POSTAL DEL BICENTENARPTO

VIA

ESTADO PLURINACIONAL DE

BOLIVIA

\INISTERIO DE OBRAS PUBLICAS
MENVILIUS IVIENUA

EMISION DEL SELLO POSTAL DEL BICENTENARIO

ESTADO PLURINACIONAL DE MINISTERIO DE OBRAS
BOLIVIA PUBLICAS, SERVICIOS Y VIVIENDA

BICENTENARIO DE

BOLIVIA

v de la Educacion

.. hi ;
ANO INTERNACIONAL DE:1¥A)

\u(u: ) \umm’ -E

AS
-Mxn%'\”“;\\ms\ﬁ D 1625 N

Al \10"—

~~" Aaproximadamente en el mes de Junlo de la presente gestion se realizara la emision del sello postal del

== pceansouvans  Bicentenario de Bolivia
4. C:CORREOS
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BICENTENARIO DE

BOLIVIA

INFORMACIONES Y ATENCION AL CLIENTE

ESTADO PLURINACIONAL DE

BOLIVIA

NISTERIO DE OBRAS PUBLICAS
SERVICIOS Y VIVIENDA

. . . CONTENIDO
Implementacion de banners informativos en

Banners informativos para promocionar

as oficinas regionales de la AGBC las tarifas de la Agencia Boliviana de

Correos
Banner explicativo del uso del sistema
%7 TrackingBo de rastreo de correspondencia
==——t
_ - \].
Rastrea tu pedido

TAMANO: 95X95

i.
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BOLIVIA

DIRECCION

ADMINISTRATIVA FINANCIERA
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ESTADO PLURINA

BOLIVIA
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AGENCIA BOLIVIANA
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Nrvet Ogerativo

Nivel de Ejecuzion
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BICENTENARIO DE

BOLIVIA

BOLIVIA SERVIDORES PUBLICOS

."'».]'11'3'-?»“31"‘ RAS PUBLICAS
IA BOLIVIANA
CANTIDAD CORREOS
DESCRIPCION DE . .
PERSONAL Categoria Cantidad
Personal de Planta 0] Superior 1
(ITEM) . .
Personal Eventual 125 E|ecuhvo 3
Consultorias en Linea 0 Operativo 121
Consultorias por 0 Total; 121
Producto
Total, 125

if]
ﬁyp'..GENC|.« BOLIVIANA
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BOLIVIA

CAPACITACIONES PROGRAMADAS
s GESTION 2025

CANTIDAD

1

AGENCIA BOLIMIANA
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ESTADO PLURINACIONAL DE

BOLIVIA

AGENCIA BOLIVIANA

CECORREOS

CRONOGRAMA DE CAPACITACIONES

— GESTION 2025

Comercial

" R ili la Funcién Publica - D.S.
Area Legal esponsabilidad por la Funcién Publica S

23318-A
Auditoria Co_nh:ol Gubernamental y.SeguimienTo .ol ‘
cumplimiento de recomendaciones de Auditoria
Atencién al
. Cultura de Servicio al Cliente
Cliente
Filatelia Solicitud de Sellos postales (Formularios y
control de Kardex)

Marketing y

. Fidelizacién del Cliente
Comunicacién

Organismos Internacionales UPU-UPAED
Induccién de Servicios Postales
Sistemas IPSY CDS
Sistema de Gastos Terminales
Gestidn de Calidad de Servicios
Inspeccién y Seguridad Postal
Atencién al Cliente
Operaciones
Seguridad y Control Antinarcéticos
Seguridad de la Aviacién
Servicio EMS
Correo LC/AO
Encomiendas Postales
Sistema IPS, CDS y QCS
Mercancias peligrosas
Seguimiento a ejecucién fisica del Plan
Operativo Anual
Planificacién
Formulacién de Plan Estratégico Institucional
Formulacién Plan Operativo Anual
Ley N° 974 Ley de Unidades de Transparencia
Acceso a la informacién (Derecho a la Peticién)

Ley N° 004 Marcelo Quiroga Santa Cruz

Transparencia
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Recaudaciones y Aplicacién a

Tesoreria . o .
Instructivos y Normativa Vigente

Elaboracién del Programa Anual de

Presupuestos i
P Contrataciones - Gestiéon 2025

Formulacién del Presupuesto Plurianual

Presupuestos ;
P e Institucional, para la gestién 2026

“Capacitacion de Manejo,
Mantenimiento y Custodia de Activos
Fijos”

Activos Fijos

“Capacitacién del Area de Recursos
Humanos de acuerdo a Instructivos,
Reglamento Interno de Personal y

Normativa Vigente”.

Recursos
Humanos

Ciberseguridad, PISLEA, PIGE y

Sistemas .
Sistemas.

Recordatorio de Plazos para el envié
de Registro de Compras y Ventas

Coutabilidad Solicitud de Reposiciones en

Cumplimiento a Instructivos y
Normativa Vigente

Dar cumplimiento a los plazos
establecidos para la presentacién de
la documentacién generada por el
Area de Operaciones, para la
contabilizacién del Servicio Postal
Internacional de acuerdo con
Instructivos y Normativa Vigente

Contabilidad
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BICENTENARIO DE

BOLIVIA

AGENCIN SOUVANA
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BICENTENARIO DE

BOLIVIA
PRESUPUESTO DE RECURSOS
APROBADO SEGUN LEY N° 1613/2025
GESTION 2025
HNISTERIO ~4> BHRAS PUBLIVAS (Expresado en Bolivianos)
RUBRO F.F. D E S C R | P C | (@) N E.O. APg(PD—;(zDO
11000 INGRESOS DE OPERACION
12000 VE’NTA DE BIENES Y SERVICIOS DE LAS ADMINISTRACIONES
PUBLICAS
12200 20-230 |Venta de Servicios de las Administraciones Publicas (e]e]e) 13.516.396,00
19000 TRANSFERENCIAS CORRIENTES
19200 Del Sector Publico No Financiero
19210 Del Organo Ejecutivo
19211 42-230 |Por Subsidios o Subvenciones 81 0,00
19220 | 42230 |8 1o O e o STdaces de Controly
35000 DISMINUCION Y COBRO DE OTROS ACTIVOS FINANCIEROS
35100 Disminucion del Activo Disponible
35110 20-230 |Disminucion de Caja y Bancos - Recursos Propios 000 922.953,00
35110 42-230 |[Disminucion de Caja y Bancos - Recursos TATI 000 1.190.519,00
35110 42-230 [Disminucion de Caja y Bancos - Recursos PNSPU 000 2.353.138,00
39000 INCREMENTO DE OTROS PASIVOS Y APORTES DE CAPITAL
39100 Incremento de Cuentas por Pagar a Corto Plazo
39130 20-230 |Incremento de Cuentas por Pagar a Corto Plazo por Sueldos y Jornales (e]e]0) 450.438,00
39140 20-230 |Incremento de Cuentas por Pagar a Corto Plazo por Aportes Patronales (e]0]e) 86.229,00
39150 20-230 |Incremento de Cuentas por Pagar a Corto Plazo por Retenciones (e]0]e) 65.587,00
Ny o\ LA BOLIVIANA TOTAL RECURSOS -—--- > 27.837.939,00
4. ":CORREOS MBMV/jmz
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BICENTENARIO DE

BOLIVIA
PRESUPUESTO DE GASTOS

A0 PR ACIONAL o POR CATEGORIA PROGRAMATICA

BOLIVIA Aprobado mediante Ley N° 1613/2025
NISTERIO DE OBRAS PUBLICAS GESTION 2025

JERVICIOS Y VIVIENDA

(Expresado en Bolivianos)

CODIGO DESCRIPCION Piii%PBUfsgo
000-0-001 |GESTION ADMINISTRATIVA 13.112.856,00
000-0-005 |PAGO DE PASIVOS EX ECOBOL 10.443.198,00
110-0-003 |MEJORAR EL SERVICIO POSTAL 1.862.135,00
110.0.004 |MEJORAR LA COBERTURA DEL SERVICIO g

POSTAL

IMPLEMENTACION Y EQUIPAMIENTO DE UN
CENTRO DE TRATAMIENTO DESMONTABLE EN
110-0-007 EL AEROPUERTO INTERNACIONAL DE VIRU 2353885100

VIRU - SANTA CRUZ

T O T A L -—-- > 27.837.939,00

! i\!\
%’AGENCIA BOLIVIANA
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ESTADO PLURINACIONAL DE

BOLIVIA

! i\!\
%’AGENCIA BOLIVIANA

&

" DECORREOS

PRESUPUESTO DE GASTOS

POR GRUPO
Aprobado mediante Ley N° 1613/2025
GESTION 2025

(Expresado en Bolivianos)

DESCRIPCION

BICENTENARIO DE

BOL

PRESUPUESTO
APROBADO

10000 SERVICIOS PERSONALES 9.764.776,00
20000 SERVICIOS NO PERSONALES 15.381.651,00
30000 MATERIALES Y SUMINISTROS 1.241.810,00
40000 ACTIVOS REALES 257.662,00
60000 (S)EE\SI;::DOAQ:E\/IE)%DEUDA PUBLICA Y DISMINUCION DE 602.254.00
80000 IMPUESTOS, REGALIAS Y TASAS 589.786,00

27.837.939,00

VIA




= %
= @K3
BICENTENARIO DE

BOLIVIA

ESTADO PLURINACIONAL DE

BOLIVIA

S TYMENIA PRESUPUESTO DE GASTOS
POR FUENTE DE FINANACIAMIENTO
Aprobado mediante Ley N° 1613/2025
GESTION 2025

(Expresado en Bolivianos)

PRESUPUESTO
APROBADO

RECURSOS ESPECIFICOS 15.041.603,00

DESCRIPCION

TRANSFERENCIAS DE RECURSOS ESPECIFICOS 12.796.336,00

27.837.939,00

AGENCIA BOLIMIANA

" UECORREOS
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BICENTENARIO DE

BOLIVIA

ESTADO PLURINACIONAL DE

BOL[VIA PRESUPUESTO DE GASTOS - GRUPO 10000 SERVICIOS PERSONALES

STERIO DE OBRAS PUBLICAS GESTION 2025
SEE—— APROBADO CON LEY N° 1613/2025
(Expresado en Bolivianos)

ENTIDAD: 383 AGENCIA BOLIVIANA DE CORREOS

D.A. 01 DIRECCION DE ADMINISTRACION SUPERIOR

U.E. 001 GESTION ADMINISTRATIVA

CATEG. PROGR. 00-0-001 GESTION ADMINISTRATIVA

FUENTE : 20 RECURSOS ESPECIFICOS

ORG. FINANC.: 230 OTROS RECURSOS ESPECIFICOS

PRESUPUESTO
OBJ. GASTO DESCRIPCION = APROBADO

10000 SERVICIOS PERSONALES 9.764.776,00
12100 Personal Eventual 00 6.996.300,00
13110 Régimen de Corto Plazo (Salud) 424 699.630,00
13120 Prima de Riesgo Profesional Régimen de Largo Plazo 595 119.637,00
13131 Aporte Patronal Solidario 3,5% 595 209.889,00
13200 Aporte Patronal para Vivienda 342 139.926,00
15400 Otras Previsiones 342 1.599.394,00

o AGENCIA BOLIMIANA

4. U:CORREOS
I
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BOLIVIA |l R
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BICENTENARIO DE

BOLIVIA

ESTADO PLURINACIONAL DE

BOLIVIA

NISTERIO DE OBRAS PUBLICAS
SERVICIOS Y VIVIENDA
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BICENTENARIO DE

BOLIVIA

l AUDITORIA INTERNA
CRONOGRAMA DE EJECUCION DE ACTIVIDADES -
GESTION 2025

Tiempo Fechas Estimadas Meses
N Nombre de la Actividad Programada a Estl(;r;ado
Ejecutar L Inicio [Conclusién| Ene | Feb [Mar| Abr [May|Jun| Jul | Ag | Sep | Oct | Nov| Dic
Ejecucion
(En Dias)
AUDITORIAS:

1 |Auditoria de Confiablidad de los Registros y Estados
Financieros de la Agencia Boliviana de Correos,
correspondiente a la gestion 2024 (Informe de los 50 2-ene-25 | 31-mar-25
Registros y Estados Financieros)

2 Auditoria de Confiablidad de los Registros y Estados
Financieros de la Agencia Boliviana de Correos,
correspondiente a la gestion 2025 (Etapa de:
Planificacion General de Registros y Estados 30 5-mar-25 | 31-dic-25
Financieros y Planificacion Especifica y Ejecucion
de Registros).

SEGUIMIENTO A INFORMES DE AUDITORIA:

3 |Primer seguimiento al informe de auditoria interna:
AGBC/AI/INF N° 001/2024, sobre la Auditoria de

Confiablidad de los Registros y Estados Financieros 7 1-ul-25 | 28-nov-25
W AGENCIA BOLIVIANA de la AGBC, correspondiente a la gestion 2023
4 0t CORREOS (Examen de los Registros)



AUDITORIA INTERNA
CRONOGRAMA DE EJECUCION DE ACTIVIDADES -
GESTION 2025

. Fechas Estimadas Meses
Tiempo
. . Estimado de
N° Nombre de la Actividad Programada a Ejecutar . ., .
e ] Ejecucion Inicio Conclusion | Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ag | Sep | Oct | Nov | Dic
(En Dias)
AUDITORIAS:

1 Auditoria de Confiablidad de los Registros y Estados
Financieros de la Agencia Boliviana de Correos,
correspondiente a la gestion 2024 (Informe de los 50 2-ene-25 31-mar-25
Registros y Estados Financieros)

2 |Auditoria de Confiablidad de los Registros y Estados
Financieros de la Agencia Boliviana de Correos,

correspondiente a la gestion 2025 (Etapa de:

Planificacion General de Registros y Estados 30 5-mar-25 31-dic-25
Financieros y Planificacion Especifica y Ejecucién de

Registros).

SEGUIMIENTO A INFORMES DE AUDITORIA:

3 |Primer seguimiento al informe de auditoria interna:
AGBC/AI/INF N° 001/2024, sobre la Auditoria de
Confiablidad de los Registros y Estados Financieros de la )
. AGBC, correspondiente a la gestién 2023 (Examen de los 7 1-jul-25 28-nov-25
Y AGENCIA BOLIVIANA Registros)

4. PCORREOS
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o PROCESOS LEGALES PATROCINADOS POR LA

i
BOLIVIA =N TIROR

PROCESOS CIVILES
PROCESOS CIVILES (0) (0)
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LABORALES (92)

PROCESOS
COACTIVOS SOCIALES

PROCESOS COACTIVOS socIALES (13) || R

PROCESOS
COACTIVOS FISCALES

ProCESOS coAcTIVOs FISCALES (44) [ G (44)

PROCESOS PENALES

(62)
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ESTADO PLURINACIONAL DE

BOLIVIA

GRACIAS
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