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ENFOQUE POLÍTICO

✓ Creada D. S. N°3495 (28/II/2018)

✓ OPD del país, especializado en materia postal, ante la ONU

✓ Fin es garantizar el servicio postal entre los 192 países miembros.



MARCO INSTITUCIONAL

“Artículo 20 I. Toda persona tiene derecho al acceso universal y

equitativo a los servicios básicos de agua potable, alcantarillado,

electricidad, gas domiciliario, postal y telecomunicaciones. II. Es

responsabilidad del Estado, en todos sus niveles de gobierno, la

provisión de los servicios básicos a través de entidades públicas,

mixtas, cooperativas o comunitarias.(…)”



MARCO INSTITUCIONAL

Ley No. 164 de Telecomunicaciones y Tecnología de Información y Comunicación

define:

Artículo 6, Servicio Postal Universal como: “(…) el envío y recepción de

correspondencia que constituye la oferta mínima del servicio básico, cuya prestación

es responsabilidad del Estado y que es regulado conforme a normativa

universalmente acordada”.

Decreto Supremo No. 2617 de 02 de diciembre de 2015,

“El Operador Público Designado, responsable de la implementación del Plan de

Prestación del Servicio Postal”.



METAS PDES

Plan de Desarrollo Económico y Social

(PDES) 2021-2025

EJE 1 Reconstruyendo la economía, retomando la estabilidad

macroeconómica y social

Ampliar la cobertura de los servicios postales de 9 a 17

Municipios hasta el 2025.

META 1.3. Devolver a la Política Social el Carácter prioritario

para el Estado, reduciendo la desigualdad económica , social y

de genero en el marco de la pluralidad.

Resultado (s): 1.3.4. Se ha incrementado el acceso al servicio de

la telefonía móvil e Internet.



6

PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL
Se ha ampliado la red del Operador Público Designado del Sector Postal

COD.
OBJETIVOS ESTRATÉGICOS 

INSTITUCIONALES
ACCIONES ESTRATEGIAS INSTITUCIONALES

1. Modelo de gestión basado en la calidad de los servicios y

enfoque en el cliente consecuente con el avance tecnológico.

2. Medición continua de la calidad para garantizar la mejora de los

servicios postales. 

3. Personal capacitado en técnicas postales y en gestión

administrativa institucional

4. Proyectos presentados al MOPSV – PNSPU y a la UPU y la

UPAEP destinados a la modernización de los servicios postales y

ampliación de cobertura.

5. Se cuenta con políticas institucionales para mejorar la capacidad

técnica y operativa institucional 

PEI 2021 – 2025

AGENCIA BOLIVIANA DE CORREOS

Ampliar la cobertura de los

servicios postales de 9 a 17

Municipios hasta el 2025.

1.3.4.1

Diversif icar la oferta a través de 

la implementación de nuevos 

servicios y mejora en la calidad 

de 9 a 17 Municipios hasta el 

2025.
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PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL
Se ha ampliado la red del Operador Público Designado del Sector Postal

COD.
OBJETIVOS ESTRATÉGICOS 

INSTITUCIONALES
ACCIONES ESTRATEGIAS INSTITUCIONALES

6. Realizar estudios de mercado para actualizar y formular tarifas

competitivas. 

7. Gestionar la firma de Convenios, Acuerdos con pequeñas

empresas (Pymes; Mypes) para la exportación de envíos y

distribución local y también a nivel nacional.     

8. Elaborar campañas promocionales dirigidas al sector privado con

la oferta de pequeños paquetes y tarifas corporativas.

9. Estructurar procesos y plataforma operativa para el segmento de

entidades públicas con calidad competitiva.

10. Promocionar la oferta de servicios postales para el sector

público a través de permanentes campañas publicitarias

11. Gestionar la aprobación de normativa que autorice a entidades

públicas, la contratación directa a la AGBC para la provisión de

servicios postales.

12. Tramitar la emisión de normativa complementaria ante la ATT,

para elevar la eficacia de tareas de regulación y fiscalización en el

mercado postal. Obligatoriedad del sello postal a empresas de

transporte.

13. Proponer normativa actualizada para acceder a recursos del

PNSPU y concretar proyectos de equipamiento y logística postal.

PEI 2021 – 2025

AGENCIA BOLIVIANA DE CORREOS

Generar ingresos por 

concepto de venta de 

servicios por un valor de 

Bs14.000.000 en la gestión 

2025.

Ampliar la cobertura de los 

servicios postales en el 

sector público de 1 Ministerio 

en la gestión 2021 a 17 

Modernizar la estructura 

normativa institucional, con la 

f inalidad de fortalecer al 

Operador Designado y al sector 

postal.

1.3.4.1



Brindar servicios postales

de calidad de manera

eficiente, confiable y con

compromiso social, con el

fin de facilitar la

comunicación nacional e

internacional,

satisfaciendo las

necesidades de los

usuarios, el desarrollo de

la entidad y del país.

MISIÓN                                         VISIÓN

La Agencia Boliviana de

Correos, será una

institución pública de

servicios postales

reconocida por la

excelencia de su gestión,

su alto nivel de

competitividad, constante

modernización y

desarrollo en los

productos y servicios que

brinda.



DIRECCIÓN DE OPERACIONES



Dirección de Operaciones

Dirección de Operaciones

Estructura organizacional

La Paz Cochabanba Santa Cruz Cobija Oruro Potosí Sucre Tarija Trinidad

Resp. Nal. De 
Operaciones

Dirección de 
Operaciones



DISTRIBUCIÓN DE PERSONAL EN EL ÁREA DE OPERACIONES 
Áreas Organizacionales Cent LPB CBB SRZ ORU POI TJA SRE TDD CIJ Total

Dirección de Operaciones 1 1
Responsable de Operaciones 1 1
Inspector Postal 1 1
Enlaces administrativos 2 2
Atención al Cliente Nal. /Inter 1 1

Regionales

Responsables Regionales 1 1 1 1 1 1 1 1 8
Admisión / Ventanillas 2 1 2 1 1 7
Expedición / Clasificación 6 1 1 8
Distribución Casillas / No Dom 1 1 1 3

Distribución / Carteros 7 6 4 1 1 1 1 21
Encomiendas 1 1
EMS 10 5 2 1 1 2 1 1 23
Transportes - Reencaminam. 2 2
Contratos - Contabilidad 4 4

Total 6 33 10 14 4 3 3 5 3 2 83

Personal de Operaciones

a nivel nacional



Oferta de Servicios

Correo

E Comerce Productos 

Filatélicos

Expresos

EMS

Encomienda Correspondencia
• Servicio Convencional a nivel de la Unión 

Postal Universal (192 países)

• Recepción, Clasificación, Transporte y 

Entrega de envíos postales

• Cobertura nacional

Servicios Postales



IPS / CDS – Trazabilidad e IEA

✓ El sistema IPS permite conocer la Trazabilidad de envíos desde la admisión. 

✓ El sistema CDS permite declarar el contenido y valor de mercancías. Facilita el 

proceso de desaduanización en destino.



Proyecto

Implementación y Equipamiento del Centro de 

Tratamiento Desmontable en el Aeropuerto 

Internacional de Viru Viru- Santa Cruz 

Presupuesto - Centro de Tratamiento Postal - Viru Viru

No. Concepto Bs

1 Costo de Implementación de Infraestructura 3.243.227

2 Equipamiento del Centro de Tratamiento 190.967

3 Contraparte de la AGBC 151.752

Total 3.585.966

✓ Proyecto aprobado con RM 204/2024 de 

11/10/2024 con financiamiento del 

PNSPU. 

✓ Cuenta con Contrato de Financiamiento 

de 10/10/2024



Objetivo general

Garantizar la prestación y operabilidad del 

servicio postal a nivel nacional e internacional, a 

través de la infraestructura tecnológica de los 

sistemas IPS y CDS, por el periodo 2024 - 2025, 

en favor de las bolivianas y los bolivianos

Proyecto – Actualización de 

Infraestructura Tecnológica de IPS-CDS

N° CONCEPTO Bs

1
PROGRAMA NACIONAL DEL SERVICIO

POSTAL UNIVERSAL - PNSPU
518.490

2 CONTRAPARTE AGBC 10.000

TOTAL 528.490

Presupuesto de Proyecto y Contraparte



BOLIVIA ENTRE LOS OD DE PROYECTO DE CUMPLIMIENTO - UPU

Resguardo de Información en OI-UPU

Proyecto – Actualización de 

Infraestructura Tecnológica de IPS-CDS



Otras acciones de Corto Plazo

✓ Rediseño de procesos del servicio EMS y 

encomiendas y EMS, desde la Admisión, 

Tratamiento, Transporte y Distribución 

✓ Capacitación al personal (Vía Trainpost)

✓ Reorganización del Sistema de 

Reclamaciones Nacionales e 

Internacionales

✓ Organización de Encaminamientos

✓ Gestiones para incrementar el volumen 

de importación de Compras por Internet



DIRECCIÓN 
COMERCIAL



ACTIVIDADES – DIRECCIÓN COMERCIAL

DENOMINACIÓN UNIDAD EJECUTORA DESCRIPCIÓN POBLACIÓN 

OBJETIVO

CRECIMIENTO 

DE LA CARTERA 

DE CLIENTES

Dirección Comercial 

(Marketing y Comunicación) 

y Dirección Operativa

Aumentar la cartera de 

clientes en la gestión 2025, 

en los diferentes servicios 

que presta la Agencia 

Boliviana de Correos

Entidades Públicas 

y Privadas

DENOMINACIÓN UNIDAD 

EJECUTORA

DESCRIPCIÓN POBLACIÓN 

OBJETIVO

FILATELIA Dirección 

Comercial 

(Filatelia)

Participación en el evento cultural Larga Noche de 

Museos, organizada por el Gobierno Autónomo 

Municipal de La Paz, donde se exhibe objetos del 

museo de filatelia, así como los sellos postales 

nacionales e internacionales y presentación del 

sello postal del Bicentenario de Bolivia 

Público en 

general 



DENOMINACIÓN UNIDAD 

EJECUTORA

DESCRIPCIÓN POBLACIÓ

N 

OBJETIVO

TALLERES 

EDUCATIVOS 

SOBRE ENVÍOS 

INTERNACIONA

LES

Dirección 

Comercial (Diseño 

gráfico e imagen 

institucional)

Ofrece talleres gratuitos tanto en línea como 

presenciales para enseñar a los clientes cómo 

realizar envíos internacionales de manera 

eficiente y segura. Correos puede incluir 

consejos sobre la documentación necesaria, 

tiempos de entrega y cómo hacer un 

seguimiento.

Unidades 

Educativas 

de las 

ciudades 

capitales

DENOMINACIÓ

N

UNIDAD EJECUTORA DESCRIPCIÓN POBLACIÓN 

OBJETIVO

CAMPAÑAS DE 

MARKETING 

DIGITAL

Dirección Comercial 

(Diseño gráfico e 

imagen 

institucional/Marketing 

y Comunicación)

Campañas dirigidas a usuarios del 

comercio electrónico para facilitar e 

incrementar el uso de plataformas de 

comercio electrónico.

Público en 

general 

ACTIVIDADES – DIRECCIÓN COMERCIAL



DENOMINACIÓN UNIDAD 

EJECUTORA

DESCRIPCIÓN POBLACIÓN 

OBJETIVO

Programas de 

fidelización y 

descuentos para 

clientes 

recurrentes

Dirección 

Comercial (Diseño 

gráfico e imagen 

institucional/Marke

ting y 

Comunicación)

Eventos de Gratificación "Envía una 

Sonrisa": Organiza un día donde Correos 

envíe paquetes con pequeños regalos 

sorpresas o mensajes motivacionales a 

clientes seleccionados al azar o a personas 

que nominen a amigos y familiares. Esto 

generaría buena publicidad y un vínculo más 

cercano con la comunidad.

Usuarios del 

servicio postal

DENOMINACIÓN UNIDAD 

EJECUTORA

DESCRIPCIÓN POBLACIÓN 

OBJETIVO

IMPLEMENTACI

ÓN DE 

MATERIAL 

INFORMATIVO

Dirección Comercial 

(Información y 

Atención al Cliente)

Promoción de las tarifas de la Agencia 

Boliviana de Correos y el sistema de 

rastreo de correspondencia a través de 

banners publicitarios distribuidos a las 

oficinas regionales de la AGBC

Usuarios del 

servicio postal 

y público en 

general.

ACTIVIDADES – DIRECCIÓN COMERCIAL



EXPOSICIONES FILATÉLICAS EN 

ACTIVIDADES CULTURALES

Participación en el evento cultural Larga Noche de Museos, organizada por el Gobierno Autónomo

Municipal de La Paz, donde se exhibe objetos del museo de filatelia, así como los sellos postales

nacionales e internacionales.



EMISIÓN DEL SELLO POSTAL DEL BICENTENARIO

Aaproximadamente en el mes de junio de la presente gestión se realizará la emisión del sello postal del

Bicentenario de Bolivia

EMISIÓN DEL SELLO POSTAL DEL BICENTENARIO



INFORMACIONES Y ATENCIÓN AL CLIENTE 

Implementación de banners informativos en 

las oficinas regionales de la AGBC

CONTENIDO

• Banners informativos para promocionar 

las tarifas de la Agencia Boliviana de 

Correos

• Banner explicativo del uso del sistema 

de rastreo de correspondencia

TAMAÑO: 95X95



DIRECCIÓN 
ADMINISTRATIVA FINANCIERA



ORGANIGRAMA INSTITUCIONAL



SERVIDORES PÚBLICOS

Categoría Cantidad

Superior 1

Ejecutivo 3

Operativo 121

Total; 121

CANTIDAD

DESCRIPCIÓN

CANTIDAD 

DE 

PERSONAL

Personal de Planta

(ITEM)

0

Personal Eventual 125

Consultorías en Linea 0

Consultorías por

Producto

0

Total, 125

POR CATEGORIA



CAPACITACIONES PROGRAMADAS 

GESTION 2025
DATOS DE LAS CAPACITACIONES PROGRAMADAS 

GESTIÓN 2025

ÁREA ORGANIZACIONAL CANTIDAD

LEGAL 1

AUDITORÍA INTERNA 1

DIRECCIÓN COMERCIAL 3

DIRECCIÓN DE OPERACIONES 14

PLANIFICACIÓN 3

TRANSPARENCIA 3

DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA 

FINANCIERA 8

Total; 33



CRONOGRAMA DE CAPACITACIONES 

– GESTION 2025
N° ÁREA ORGANIZACIONAL TEMA

1 Área Legal
Responsabilidad por la Función Publica - D.S. 

23318-A

2 Auditoria
Control Gubernamental y Seguimiento al 

cumplimiento de recomendaciones de Auditoria

3

C
o
m

e
rc

ia
l

Atención al 

Cliente
Cultura de Servicio al Cliente

4 Filatelia
Solicitud de Sellos postales (Formularios y 

control de Kardex)

5
Marketing y 

Comunicación
Fidelización del Cliente

6

Operaciones

Organismos Internacionales UPU-UPAED

7 Inducción de Servicios Postales

8 Sistemas IPSY CDS

9 Sistema de Gastos Terminales

10 Gestión de Calidad de Servicios

11 Inspección y Seguridad Postal

12 Atención al Cliente

13 Seguridad y Control Antinarcóticos 

14 Seguridad de la Aviación

15 Servicio EMS

16 Correo LC/AO

17 Encomiendas Postales

18 Sistema IPS, CDS y QCS

19 Mercancías peligrosas

20

Planificación

Seguimiento a ejecución física del Plan 

Operativo Anual 

21 Formulación de Plan Estratégico Institucional

22 Formulación Plan Operativo Anual

23

Transparencia

Ley N° 974 Ley de Unidades de Transparencia

24 Acceso a la información (Derecho a la Petición)

25 Ley N° 004 Marcelo Quiroga Santa Cruz

N° ÁREA ORGANIZACIONAL TEMA

26

D
ir
e
cc

ió
n 

A
d
m

in
is
tr

a
ti
v
a
 F

in
a
nc

ie
ra

Tesorería
Recaudaciones y Aplicación a 

Instructivos y Normativa Vigente

27 Presupuestos
Elaboración del Programa Anual de 

Contrataciones - Gestión 2025

28 Presupuestos
Formulación del Presupuesto Plurianual 

e Institucional, para la gestión 2026

29 Activos Fijos

“Capacitación de Manejo, 

Mantenimiento y Custodia de Activos 

Fijos”

30
Recursos 

Humanos

“Capacitación del Área de Recursos 

Humanos de acuerdo a Instructivos, 

Reglamento Interno de Personal y 

Normativa Vigente”.

31 Sistemas
Ciberseguridad, PISLEA, PIGE y 

Sistemas.

32 Contabilidad

Recordatorio de Plazos para el envió 

de Registro de Compras y Ventas 

Solicitud de Reposiciones en 

Cumplimiento a Instructivos y 

Normativa Vigente

33 Contabilidad

Dar cumplimiento a los plazos 

establecidos para la presentación de 

la documentación generada por el 

Área de Operaciones, para la 

contabilización del Servicio Postal 

Internacional de acuerdo con 

Instructivos y Normativa Vigente



RUBRO F.F. D     E    S     C    R    I      P     C     I      O      N E.O.
PPTO. 

APROBADO

11000 INGRESOS DE OPERACIÓN

12000
VENTA DE BIENES Y SERVICIOS DE LAS ADMINISTRACIONES 

PÚBLICAS

12200 20-230 Venta de Servicios de las Administraciones Públicas 000 13.516.396,00

19000 TRANSFERENCIAS CORRIENTES

19200 Del Sector Publico No Financiero

19210 Del Órgano Ejecutivo

19211 42-230 Por Subsidios o Subvenciones 81 0,00

19220 42-230
De los Órganos Legislativo, Judicial y Electoral, Entidades de Control y 

Defensa, Descentralizadas y Universitarias
310 9.252.679,00

35000 DISMINUCIÓN Y COBRO DE OTROS ACTIVOS FINANCIEROS

35100 Disminución del Activo Disponible

35110 20-230 Disminución de Caja y Bancos - Recursos Propios 000 922.953,00

35110 42-230 Disminución de Caja y Bancos - Recursos TATI 000 1.190.519,00

35110 42-230 Disminución de Caja y Bancos - Recursos PNSPU 000 2.353.138,00

39000 INCREMENTO DE OTROS PASIVOS Y APORTES DE CAPITAL

39100 Incremento de Cuentas por Pagar a Corto Plazo

39130 20-230 Incremento de Cuentas por Pagar a Corto Plazo por Sueldos y Jornales 000 450.438,00

39140 20-230 Incremento de Cuentas por Pagar a Corto Plazo por Aportes Patronales 000 86.229,00

39150 20-230 Incremento de Cuentas por Pagar a Corto Plazo por Retenciones 000 65.587,00

TOTAL RECURSOS  -----> 27.837.939,00

MBMV/jmz

PRESUPUESTO DE RECURSOS 

GESTION 2025

(Expresado en Bolivianos)

APROBADO SEGÚN LEY N° 1613/2025



CODIGO
PRESUPUESTO 

APROBADO

000-0-001 13.112.856,00

000-0-005 10.443.198,00

110-0-003 1.862.135,00

110-0-004 66.612,00

110-0-007 2.353.138,00

27.837.939,00

PRESUPUESTO DE GASTOS
POR CATEGORIA PROGRAMATICA

Aprobado mediante Ley N° 1613/2025

MEJORAR EL SERVICIO POSTAL

MEJORAR LA COBERTURA DEL SERVICIO 

POSTAL

IMPLEMENTACION Y EQUIPAMIENTO  DE UN 

CENTRO DE TRATAMIENTO DESMONTABLE EN 

EL AEROPUERTO INTERNACIONAL DE VIRU 

VIRU - SANTA CRUZ

T   O   T   A    L     ----->

D E S C R I P C I O N 

GESTION 2025
(Expresado en Bolivianos)

GESTION ADMINISTRATIVA

PAGO DE PASIVOS EX ECOBOL



GRUPO
PRESUPUESTO

APROBADO

10000 9.764.776,00

20000 15.381.651,00

30000 1.241.810,00

40000 257.662,00

60000 602.254,00

80000 589.786,00

27.837.939,00

D E S C R I P C I O N

T   O   T   A    L     ----->

SERVICIOS PERSONALES

SERVICIOS NO PERSONALES

MATERIALES Y SUMINISTROS

ACTIVOS REALES

SERVICIO DE LA DEUDA PUBLICA  Y DISMINUCION DE

OTROS PASIVOS

IMPUESTOS, REGALIAS Y TASAS

Aprobado mediante Ley N° 1613/2025

GESTION 2025
(Expresado en Bolivianos)

PRESUPUESTO DE GASTOS
POR GRUPO



F.F. - O.F.
PRESUPUESTO 

APROBADO

20-230 15.041.603,00

42-230 12.796.336,00

27.837.939,00

PRESUPUESTO DE GASTOS

T   O   T   A    L     ----->

RECURSOS ESPECIFICOS

TRANSFERENCIAS DE RECURSOS ESPECIFICOS

POR FUENTE DE FINANACIAMIENTO

Aprobado mediante Ley N° 1613/2025

GESTION 2025
(Expresado en Bolivianos)

D E S C R I P C I O N 



ENTIDAD:    383  AGENCIA BOLIVIANA DE CORREOS

D.A.    01    DIRECCION DE ADMINISTRACION SUPERIOR

U.E.    001  GESTION ADMINISTRATIVA

CATEG. PROGR. 00-0-001 GESTION ADMINISTRATIVA

FUENTE :    20   RECURSOS ESPECIFICOS

ORG. FINANC.:    230  OTROS RECURSOS ESPECIFICOS

OBJ. GASTO D E S C R I P C I O N E.T.
PRESUPUESTO 

APROBADO

10000 SERVICIOS PERSONALES 9.764.776,00

12100 Personal Eventual 00 6.996.300,00

13110 Régimen de Corto Plazo (Salud) 424 699.630,00

13120 Prima de Riesgo Profesional Régimen de Largo Plazo 595 119.637,00

13131 Aporte Patronal Solidario 3,5% 595 209.889,00

13200 Aporte Patronal para Vivienda 342 139.926,00

15400 Otras Previsiones 342 1.599.394,00

PRESUPUESTO DE GASTOS - GRUPO 10000 SERVICIOS PERSONALES

GESTION 2025

APROBADO CON LEY N° 1613/2025
(Expresado en Bolivianos)





AUDITORIA INTERNA



AUDITORIA INTERNA

CRONOGRAMA DE EJECUCIÓN DE ACTIVIDADES -

GESTIÓN 2025

N°
Nombre de la Actividad Programada a 

Ejecutar

Tiempo 

Estimado 

de 

Ejecución 

(En Días)

Fechas Estimadas Meses

Inicio Conclusión Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ag Sep Oct Nov Dic

AUDITORIAS:

1 Auditoria de Confiablidad de los Registros y Estados

Financieros de la Agencia Boliviana de Correos,

correspondiente a la gestión 2024 (Informe de los

Registros y Estados Financieros)

50 2-ene-25 31-mar-25

2 Auditoria de Confiablidad de los Registros y Estados

Financieros de la Agencia Boliviana de Correos,

correspondiente a la gestión 2025 (Etapa de:

Planificación General de Registros y Estados

Financieros y Planificación Específica y Ejecución

de Registros).

30 5-mar-25 31-dic-25

SEGUIMIENTO A INFORMES DE AUDITORÍA:

3 Primer seguimiento al informe de auditoria interna:

AGBC/AI/INF N° 001/2024, sobre la Auditoria de

Confiablidad de los Registros y Estados Financieros

de la AGBC, correspondiente a la gestión 2023

(Examen de los Registros)

7 1-jul-25 28-nov-25



AUDITORIA INTERNA

CRONOGRAMA DE EJECUCIÓN DE ACTIVIDADES -

GESTIÓN 2025

N° Nombre de la Actividad Programada a Ejecutar

Tiempo 

Estimado de 

Ejecución 

(En Días)

Fechas Estimadas Meses

Inicio Conclusión Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ag Sep Oct Nov Dic

AUDITORIAS:

1 Auditoria de Confiablidad de los Registros y Estados

Financieros de la Agencia Boliviana de Correos,

correspondiente a la gestión 2024 (Informe de los

Registros y Estados Financieros)
50 2-ene-25 31-mar-25

2 Auditoria de Confiablidad de los Registros y Estados

Financieros de la Agencia Boliviana de Correos,

correspondiente a la gestión 2025 (Etapa de:

Planificación General de Registros y Estados

Financieros y Planificación Específica y Ejecución de

Registros).

30 5-mar-25 31-dic-25

SEGUIMIENTO A INFORMES DE AUDITORÍA:

3 Primer seguimiento al informe de auditoria interna:

AGBC/AI/INF N° 001/2024, sobre la Auditoria de

Confiablidad de los Registros y Estados Financieros de la

AGBC, correspondiente a la gestión 2023 (Examen de los

Registros)

7 1-jul-25 28-nov-25
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