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RESOLUCION ADMINISTRATIVA N° 07/2023
LA PAZ, 29 DE MAYO DE 2023
"APROBACION DEL PLAN DE IMPLEMENTACION PISLEAY
AGENCIA BOLIVIANA DE CORREQS.

VISTOS:

Que, del Informe INF/AGRBC/DAF/SIS N° 0021/2023, de 05 de abril de 2023, elaborado por
Roni Edwin Oyardo Acufia — Profesional 1l en Sistemas de ia Agencia Boliviana de Correos
(AGEC), e informe legal de CITE: INF/AGBC/AL N°® 080/2022 de fecha 9 de Diciembre de
2023, elaborado por ef Profesional del Area Legal de la AGBC.

CONSIDERANDO I

Que, del Informe INF/AGBC/DAF/SIS N° 0021/2028, de 05 de abril de 2023, elaborado
por Roni Edwin Oyardo Acufia ~ Profesional i en Sistemas de {a Agencia Boliviana de
Carreos (AGBC), el mismo que refiere &n su parie conclusiva y de recomendacion: “For o
tanfo, se conciuye que la implementacion PISLEA en la Agencia Boliviana de Correos -
AGBC se adecta a las normas planteadas en ol D.S. N° 1793 en sus articuios 19, 20y 21
aorma fa elaboracion del Plan de Soflware Libre y Esléndares Abiertos.” En su parte de
recomendacion, refiere: “De acuerdo al analisis, desarrolfo y conclusion, se sugiere a su
autoridad aprobar con Resolucion Adminisirativa el Plan de lmplementacion de Software
Libre y Estandares Abiertos PISLEA, y remilir ef presente informe a la Agencia de Gobierno
=fectronico y Tecnologias de informacion y Comunicacion (AGETIC) para el seguimiento y
evaluacion a la implementacion del plan, posterior a elio soficitar conformidad a la ADSIB
paira la implemeniacion de soffiware iPS”

:%:‘.‘.7 CGue del informe legal INFIAGBC/AL N° 0080/2023 de 9 de Mayo de 2023 elaborado por

Leonardo Rodrigo Quircga Lahore — Profesional Area Legal de ia Agencia Boliviana de
Sorreos (AGBC), el mismo que refiere en su parte conclusiva vy de recomandacion: “Que,
del analisis de los antecedentes y Jla normativa legal vigente, se concluye que: 1) La
ncorporacion y uso. del Software Libre vy estdndares abiertos, promueve valores de
innovacion, solidaridad, basgueda del bien coman y el desarrolfo de los individuos y de la
sociedad, comcitdantes con fos del Estado, ef desarroffo de software ulilizando tecnologias
libres, permite convertimos en actores de su desarroffo, lo gue se suma a las ventajas ya
presentadas en cuanto a soberania tecnoidgica, confrol de los dalos y procescs,
confiabilidad, estabilidad y sequridad informética. 2) I Plan de Implemeniacion de software
libre y estandares abiertos se rige por la normativa legal vigente scbre las tecnologias de la
informacién  y  comurdeacion,  simphficacion  de  Irdmites,  admingsiracion  piblive,
planificacion, gobiemo slecltrénico y seguridad de la informacion. Los mismo gue son fa
Constitucion Foiitica del Estado, de febrero de 2009, que instituye las telecomunicaciones
como parte de los servicios basicos y establece que ef acceso a estos es un derecho
fundamental: La Ley N° 164, Ley Genearal de Telscomunicaciones, Tecnologias de



informacion y Comunicacion, de 8 de agoesto de 2011, Fsta norma en su articulo 77
establece que los Organos Ejecutivo, Legislativo, Judicial v Electoral promoveran y
priorizaran la utilizacion del software libre y estandares abiertos con el fin ge sentar
soberania y seguridad nacional; Decrefo Supremo N° 1793, de 13 de noviembre de 2013,
que aprueba el Reglamento para el acceso, uso y desarrolio de Tecnologias de Informacion
y Comunicacion en &f marco de la Ley N° 184, norma que establece definiciones respecto
a software libre y la elaboracion y contenidos minimos del Plan de implementacion de
Software Libre y Estandares Abiertos; Decreto Supremo N°® 1874, de 23 de snero de 2014,
normativa que crea fa Direccidn de Gobierns Electrénico y la incorpora a fa estructura
Jerarquica del Ministerio de Planificacion de! Desarroffo; Ley N* 650, Agenda Patridtica, de
19 de enero de 2015, que eleva a rango de Ley la "dgenda Fatridtica del Bicentenario 2025,
El pitar cuatro frata especificamente acerca de soberania tecnolégica, Decreto Supramo N°
25814, de 9 de sepliembre de 2015, de creacién de la Agancia de Gobiernmo Electrénico y
Tecriologias de fa Informacitn y Comunicacion, gueg asigna como una funcion de fa AGETIC
proponer, promover, gestionar, articular y actualizar el Plan de Implementacion de software
libre y estandares abiertos; Ley N° 777, de 21 de enero de 2016, Ley del Sistema de
Planificacion Integral del Estado ~SPIE que sstablece un marco general de planificacion del
Estado. 3) Al mismo tiempo, como se sefiala en el Decreto Supremao N° 1783, ia gjecucién
del Plan de Software Libre vy Estandares Abiertos estard a cargo de las entidades pablicas.
La migracion a sistermas de Software Libre en cada enfidad deberd ser jlevada a cabo de
acuerdo al Plan de implementacion Inslitycional disefiado por la misma y presentado a la
entidad compelente para su consideracion y acompafiamiento. 4) Que segimn  Decreto
Supremo N® 3251 def 12 de julio de 2017, se debs remitir a la AGETIC ef Plan Institucional
de Implementacion de Software Libre y Esténdares Abiertos, juntamente con fa resofucion
expresa aprobado por la Méaxima Autoridad Ejecutiva. §) Del Informe INFIAGBC/DAF/SIS
N° 0021/2023 del 05 de abril de 2023, efaborado  por Roni Edwin Oyarde Acufia -
Profesional 1l en Sistemas en el que adiunta el Plan de Implementacion de Software
Libre y Esténdares Abiertos 2022-2025 ics mismo que lienen establecidos come  ejes
estratégicos, Estado, sector académico, sector productor de tecnologias y sociedad. 6)
Asimismo que en el informe emitido y sefealado anteriormente estabiece en su
recomendacion: De acuerdo al analisis, desarolio y conglusion, se sugiere a su autoridad
aprobar con Resolucion Administrativa e Plan de Implementacion de Software Libre y

Elsctronivo v Tecnologias de Informacion y Comunicacion (AGETIC) para of seguimiento y
evaluacion a la implementacion del plan, posterior a eflo soficitar conformidad a la ADSIB
para la implementacion de software IPS. 7)Y que por todos los puntos establecidos, se
evidencia su viabilidad mediante la normativa referida, porlo que se ve conveniente su
continuar con los procedimientas establecidos por 10s mismos. En su RECOMENDACION,
refiere: “De fo manifestado de las consideraciones legales precitadas vy del infonme
INF/AGEC/DAE/SIS N° 0021/2023 del 05 de abril de 2023, elaborade por Roni Edwin
Ovardo Acufia - Profesional Il en Sistemnas, se considera y recomienda a su Autoridad, fo
siguiente: Se apruebe el presente informs, como también el informe INF/IAGBC/DAF/SIS N°
0021/2023 del 05 de abril de 2023, elaborade por Roni Edwin Oyardo Acuiia - Profesional
Il en Sistemas, con referencia: "PLAN DE IMPLEMENTACION PISLEA EN LA AGBCY



Aprobar el Plan institucional de implementacion de Software Libre y Estandares Abiertos
(PISLEA) de la Agencia Boliviana de Correos: Elaboracién y emision de fa correspondiente
Resolucion Administrativa que Aprueba “EL PLAN DE IMPLEMENTACION DE SOFTWARE
LIBRE Y ESTANDARES ABIERTOS PISLEA” que en cumplimiento del Paragrafo | de la
Disposicion Transitoria Primera del Decreto Supremo N° 32571 de 12 de julio de 2017, la
Direccion de Sistemas  de la Agencia Boliviana de Correos debe enviar el PLAN

INETITUCIONAL DE IMPLEMENTACION DE SOFTWARE LIBRF Y ESTANDARES
ABIERTOS DE LA AGENCIA BOUIVIANA DE CORREOS anie la AGETIC para su

vafidacion, seguirniento de su implementacion y publicacion en su pagina web; Que, fa
Direccion de Sistemas dependiente de la Direccion Administrativa Financiera de esta
enticad, quede encargada de tomar todos los recaudos necesarios para dar cumplimiento
a la Fresente Resolucion Administrativa interna, sea mediante ja ejecucién de actos y
framites que demanden su plena efecucion” !

CONSIDERANDO i

Que, del Articulo 20° de la Constitucion Politica del Estado, de 07 de febrero de 2009 en su
paragrafc primerc y segundo, establece “l. Toda persona tiene derecho al acceso universal
y equitative & los servicios basicos de agua polable, alcantariilado, electricidad, gas
domiciliario, postal y telecormunicaciones. il £3 responsabilidad def Estado, en todos sus
niveles de gobisrao, la provision de fos servicios béasicos a través de entidades pablicas,
mixias, cooperalivas o comunitarias {...}) La provision de servicios tebe responder a los
criferios de universalidad, responsabilidad, accesibifidad, continuidad, calidad, eficiencia,
eficacia, tarifas equitatii/as y cobertura necesaria; con participacion y controf social.”

Que del Articuic 77° del pardgrafo primero de fa Ley No. 164 de 08 deg agosto de 2011,
General de Telecomunicaciones, Tecnologias de informacidn y Comunicacion, establece:
“L.os Organos Ejecutivo, Legistative, Judicial y Electoral en iodos sus niveles, promoveran
v pricozaran la uliizacion del software fibre y estéandares abierios, en el marco de fa
soberania y seguridad nacional. . El Organo Ejecutive del nivel central del Estado,
elaborara el plan de implementacion de software libre y estandares abiertos en coordinacion
con los demds Organos del Estado y entidades de la administracion ptblica.”

Que del Articulo 1¢ del Decreto Supremo N° 3251 determina que tiene por objeto: "a)
Aprobar el Flan de implementacion de Gobierno Electronico que en Anexo forma parte
integrante del presente Decreto Supremo. b) Aprobar ef Plan de fmplementacion de
Software Libre v Esténdares Abiertos que en Anexo forma parte infegrante del presente
Decreto Supremo. ¢ Establecer aspectos complementadios para la implementacion de
ambos planes.” '

Que el Pardgrafo |, de ia Disposicion Transitoria Primera de la citada disposicion legal
determina que las entidades pabiicas, en un plazo méximo de hasta dieciocho (18) meses
a ,bariir de la publicacion del presents Decrelo Supremo, enviardn a la AGETIC el Plan
Institucional de Implementacién de Sofiware Libre y Estéandares Abiertos, aprobado por fa
Miéxima Autoridad FEjecutiva mediante resolucidn expresa, para su validacion, seguimiento
de su implementacion y publicacion en su pagina welb.



Que, el articulo 2° del Decreto Supremo No. 3485, crea la Agencia Boliviana de Correos
denominada "Correos de Bolivia®, comao una institucion piblica descentralizada de derecho
publico con personalidad juridica, autonomia de gestion administrativa, financiera, legal y
técnica, y patrimonio propio, bajo tuicion del Ministerio de Obras Pubticas, Servicios y
Vivienda.

Que, el Articulo 57 de!l Decreto Supremo No 3485 | establece las funcionas de la Agencia
Boliviana de Carreos son las siguientes: “a) Planificar, prestar, mejorar y desarrollar en todo
el lerritorio nacional los servicios postales basicos v no basicns, nacionales o
internacionales, financiercs, postales, conexos y accesorios establecidos en las
disposiciones legales sobre Correos, en 0s convenios y Acuerdos Postales Infernacionales
suscritcs por ef estado y en sus respectives reglamentos y b) Presiar y promover ef
desarrofio del Servicio Postal Universal.”

Que, el articule 8°, en su Inciso j) del Decreto Supremo No 3485, refiere sobre las
atribuciones de la Maxima Autoridad Ejecutiva: “Son atribuciones del Director General
Efecutivo: j) Realizar y autorizar las actes administrativos necesarios para el funcionamiento
de la Institucion.”

CONSIDERANDCQ Hi:

Que, la Resoclucion Ministerial No. 060 de~31 de marzo de 2022 dictado por el Sr. Ministro
de Obras Publicas, Servicios y Vivienda del Estado Plurinacional de Bolivia, Ing. Edgar
Montafio Rojas, en su parte Resolutiva dispons: "RESUELVE PRIMERQ. - DESIGNAR a la
ciudadana VERONICA VIRGINIA MIRANDA VACA con Cédula de Identidad No. 3477594
L.2, como DIRECTORA GENERAL EJECUTIVA interina de la Agencia Boliviana de
Correos...sic.”
POR TANTO:

La Directora General Ejecutiva a.i. de la Agsncia Boliviana de Correos, en su condicicn de
Maxima Autoridad Ejecutiva — MAE, y en ejercicio de las facultades conferidas por el
ordenamiento juridico vigente:

RESUELVE:

Articulo 1. Aprobar los Informes INFIAGBC/DAF/SIS N° G021/2023 de 05 de abnl de
2023, elaborado por el Profesional Il en Sistemas y INF/AGBC/AL N° 0080/2023 de fecha
9 de Mayo de 2023, elaborado por el Profesional de la Unidad Legal.

Articulo 2.- Aprobar el Plan Institucional de Implementacion de Software Libre y Estandares
Abiertos (PISLEA) de la Agencia Boliviana de Comreos, que an anexc formia parte indivisible
de la presente resolucion.

Articulo 3.- En cumplimiento del Paragrafo | de la Disposicion Transitoria Primera del
Decrato Supremo N* 3261 de 12 de julio de 2017, la Direccién de Sistemas de la Agencia
Boliviana de Correos debe emitir e PLAN INSTITUCIONAL DE IMPLEMENTACION DE
SOFTWARE LIBRE Y ESTANDARES ABIERTOS DE LA AGENCIA BOLIVIANA DE



CORREQS para su remsion ante la AGETIC quien validard y realizard el sequimiento de
su implemertacion y publicacion en la paginia web. :

Articulo 4. La Direccion de Sistemas dependiente de la Direccion Administrativa
Financiera de esta entidad, queda encargada de tomar todos los recaudos necesarios para
dar cumplimiento a la Presente Resolucion Administrativa, sea mediante fa gfecucion de
actos y tramites que demarnds.

Registrese, comuniquese y camplase

* eronica VerninicL AT FIC
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La Paz, 09 de Junio de 2023
CHE: AGBC-DESP-VVMV-0447-CAR/2022

Sefior
Viadimir Teran Gulidmrez

DIRECTOR GENERAL EJECUTIVO

AGENCIA DE GOBIERNO ELECTRONICO Y TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y

COMUNICACION {AGETIC)

Presente -

REF.: SU CGN?EN%BC}

e e e e e
L& M CONSIGergcion.

Meadianie el press o] n de Resoiucidn Administrativa N® 67/
referencic "Pian dk., Hale} emcn acion F" o ¥ p?Gr\ de impiementacion de Softw
estéandares abiertos AGRC 2022-2025, o ines comespondientes.

Sin ofro particulor, me cdaspido de su digna Autoddad.

A& d oy PR e
Atantamente,

'"I nid | \1 anda Yoo
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INFORME
INFIAGBC/AL N° 0080/2023

A ? Veronica Virginia Miranda Vaca
Directora General Ejecutiva a.i.

2] . Leonardo Rodrigo Quiroga Lahore
PROFESIONAL AREA LEGAL

REF. FLAN DE IMPLEMENTACION PISLEA EN LA AGBC

FECHA: Martes, 09 de Mayo de 2023

Sefiora directora:
i ANTECEDENTES.

Que, mediante Hoja de Ruta AGRC/2023-00666, cursa la siguiente documentacion en
la Unidad Juridica: o
» Informe ENI*/A(;bC/DAi /SIS N 0021 /2023, de 05 de abril de 2023, elaborado  por
Roni Edwin Oyardo Acufia - Profesional I en Sistemas, con referencia: "LA
IMPLEMENTACION DE SOFTWARE LIBRE Y ESTANDARES ABIERTOS PISLEA".
Y, en atencidn a los antecedenies remiticos, para su debido andiisis y emision del
presente informe legal.

I, MARCO NORMATIVO

¢ Constitucion Politica del Fstado de 07 de febrero de 2009.

» Loy 164 General de Telecomunicacionss, Tecnologias de Informacién y

Comurnicacion de 08 de agosto de 2011.

« Decreto Supremo N° 1793, de 13 de noviembre de 2013. e

» Reglomenic General o la Ley N° 164, de 8 de agosto de 2011 , General de
telecomunicaciones, chnomozos de informacion, 24 de OCTUDI’L, de2012.

« Decreto Supremo N° 1874, de 23 de enero de 2014, gue fiene cumo ob;efo;;‘
de Modificar los Articulos 4V, 46 y 49 del Decrete Supremo N° ?%94 do 7 ces
febrero de 2009, modificados por ios Arficules 3 y 8 dei Decreio qupromo N‘
0429, ce 10 de febrero de 2010. Disponer el cCigrre de icti Unidad | de.
Productividad v Competitividad - UPC, dependiente g:i_el-‘Msm ?cf;o d-
Pianificacién del Desarnrcilo.
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Ley N° 450, Agendr‘t quouc,u de 19 de enero de 2015, que eleva a rongo de
Ley
Decreto Supzemo N° 2514, de 9 de septiembre de 2015

Ley N° 777, de 21 de enero de 2014, Ley del Sistema c*!e Flanificacion Integrad
clel Estado ~-SPIE

Decreto Supremao N° 3251 del 12 de Julic de 2017.
Decreto Supremo 3495 de 28 de febrero de 2018.

DESARROLLO:

A. DEL MARCO NORMATIVO PARA LA IMPLEMENTACION DE SOFTWARE LIBRE Y
ESTANDARES ABIERTOS PISLEA:

2022 AI'JO‘DE LA REVOLUCION CULTURAL PARA 1.4 DESPATRIARCAL 1//‘(“10:

Que, del Articulo 20° de ia Constitucion Politica del Bstado, de 07 de febrero
de 200%? en su paragrafo primero y segundo, establece "l Toda persona tiene
cdlerecho al acceso universal y equitativo a los seivicics bdsicos de agua pofable,
cicantarilado, electricidad, gas domiciliario, postal v felecomunicociones. . £s
responsabilidad dei Estade, en fodos sus niveles de gobiermo, o provision de ios
servicios  bdsicos o traves de entidades publicas, mixtas, cooperativas ©
comunitarias.... Lo provision de servicios debe responder g los criterios e
universalidad, responsabilidac,  accesibiidad,  continvidad,.  colidad, . eficiengia,
eficacia, tarfas equifativas v coberfurg necesarg, con porficipacion y confrol
social.”,

La Ley N° 164, de 08 de agosto de 2011, Generdal de Telecomunicaciones,
Tecnologias de Informacion y Comunicacion, establece el régimen genera
de telecomunicaciones y fecm!oqiqs de informacion v comunicacion, det
servicio postal y el sistema de regulacion.

En su articulo 71°, refiere como prioridad nacional: “Se g,i;‘jg_,”gg_fgwgg__ggOﬁd_g_df‘.

nacional la promocidn del uso de las tecnolocias de Ir"}fOH"WJ(,VJ"’ Y f“orr;un:cac‘mn
para procurar el vivir bien de fodas las balivianas y bolivianos.' ;3

Asimismo, en su Articulo 77°, en sus pardgrafos primero y segundo, | reﬂer ;
Los Oraanos Eiecutive, lLegisiaiivo, Judicial v _Electoral en fodos sus: mve!-:s,
oromoverdn v pricrizaran ia utilizacisn del soffware libre v estiéndares abigrios, en el
marco de ia soberania y sequiidad nacional. Il & Grgano £ ;r‘f*u?svo o‘u! rwul r*or‘f. al
del Estado, elaborard el plan de implementacién de softwore libre r.sfandarm
chiertos en coordinacion _con ios_demas organos del Estaao.y on.:dc

VfOL;',z‘v("iA (.e?z"f[t‘fi LAS MUJERES
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FUBLICAS, SERVICIOR Y VIVIENDA

& Decrsto Supremo N° 1793, de 13 de noviembre de 2013, que liens el obieto
de regiomentar el acceso, uso y cesarrcilo de las Tecnologias de Informacion
y Comunicacion - TIC, en e marco dei Titulo 1V de ia Ley N° 144, de 8 de
agosto  de 2011, General de Telecomunicaciones, Te “nologias  de
Informacion y Comunicacion.

En su articulo 199, refiere sobre & o oian da f'rnplfssrnf.am“ac'c’m de software libre
y estandares abiertos en sus pardarafos primero, segundo y tercero: i El
v:r isterio de Pianificacion del Desarclio e 2 CosrdinGcion con ef Ministero de Obras
Fublicas, @rvicios y Vivienda, a través del Vice: r‘m;“‘fen:') de Telecomunicacionas y o
ADSIB, es la instancia responsabie de elaborar, promover, gestionar v arficular i Plan

!*’r'm.-'@rrﬂn?crc:on ds' Seftware libre v I"su“:m,arm Abiertos para los C‘rmm I8
jQCUffvo egisiativo, Judicial y Fiectoral en tod $.3us nivales del Tstodo Piurinacions

-~

de &::rv.rv, asi como de sy "m"moncvr@ r"vrf'm“mc:on. i &l Plan de implementacién

e soitware Libre v Fstandores 108 25 Mecanismaos._para _ai
gesoirglc comunifano de aplicaciores de software Libre, honsve g ias

N gy g e omd e o
necesiciades del Pyt

¢ Lo eiecucicn del Plan de Irmol @fn.mf ‘c:::c’,n
ge Soffware Libre v Est

L eskar. o carge de las enfidades poblioas.”

p {4
) F:*-r!.mc":\ nrj.. i,

ncares Ab

Q\ oy

Asimismo, en su arficulo 20° refiere sobre el linsamiento del plan: “Establecer
s condiciones vy mecanisirios para i implermentacidn, uso, estudio, auditoric,
investigacidn y desarrciio de soffware libre y estandares abierios en las enfidades
pubiicas.”

ie sobre ineamientos del plan: “& Pian de impternentacicn

En el articulo 21° refi
cle Software Libre v Estandares » Abiertos, debe considerar minimamente los siguienie
inearientos:

G Pasiniitar la implermeniacidn, uso y desorrollo de Software Libre y Esténdares
Aiertos en las plotaformas informdlices, cgg.vffcc*:.o, 28, ordenadores, redes
informdiicas, intercambio de daios Y publicacién de contenicos digitales de
tos Srganos dei Esiado P.fu.r:'n\,fc:.-o Wi de Boliviay;

D. Promover el avance def procese de descolonizacion del conocimiento;

C. Fromover ka formacion, especializacidn v co pacitacion de recursos humanas

;

1t
(%51

s.-:-::- sOffware iibre y est :: ndQres abiertos en coordinacion con ios ¢ ,ch'sm el

Estado y enfidades de ia admi; istracidn poblico:;
d. Prom ver Mecanismos de coopearacion internacionci en n qf@r."@‘ a‘e_sgf?wcr&

fibre v estdndores ¢ Lur’m,,, t,'.'"..mxt:wmc cle la scherania y sequridad mfdrm_ifﬁcc‘

del Estado Plurinaciono! de
€, j 88K ='f;.>.ﬁ.:‘o ¥ conirol gue (_}t rr:;r fic cen i
fresant Picin oles iy noiamenia (’" G de Software
; /':'c‘..:

f ded ig R_.‘ J’Jf-r' :

N e

e T e S Y
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f.  Promover ¢l desarrcllo de soffware libre en los seciores publico v privada,
favoreciendo q los profesionaies y empresas bolivianas;

G. Establecer ias condiciones y jerarquizacion parg fortalecer las unidades de
sisfernas de ias enfidades pubilicas, de modc que puedan cumplir con 1os
objetivos del Reglamento.”

4. Reglamenic General a la Ley NY 164, de 8§ de agosto de 2011, General de
telecomunicacionas, tecnologias de informacidon, 24 de octubre de 2012,
fiena r::nm'"* obietive Reglamentar el occeso, uso v desarrolic de las
Tecnologias de Informacidon y Comunicacion - TIC, en el marco del THuio 1V
de ia 16—“/ N“ 164, de 8 cie agosio ce 2011, General de Telecomunicaciones,
Tecnologias de Informacidn vy Comunicacion.

En su articuio 2° @l mismo que establece el dmbite de aplicacion: el present
Reg:"amen.o §e -.'_vp:‘fcczr\':'a a personcs naturales © juridicas, publicas o privadaos que

reclicen aclividades o presien servicios relaciona ;‘Jo con la certificacion (J."‘s'()‘f.
gobierno electrénico, software libre, comeo elecirérico y el uso de documenios y
firmas digitales en el Estado Plurinacional de Bolivia.”

Asimismo, en’su arficulo 77 sobfe los  lineamienios  del plan de
implementacion, refiere: & Pian de implemeniaciaon o'e'-v,’ Gobierno Electdnice,
deberd consideror mm:mar..e;ﬁe fos siguientes f'umf}m:: tos
a. F‘osihi!!fczr a la poblacién en general el derecho a acceder, parficipar y
elacionarse de manera eficiente y tfransparente con las enfidades pobiicas por
medios electdnicos, asegurando credibiidad v confianza en el gobierno en
finec;
b, Forfalecer o profeccion de g informacicn, confenidos y aplicaciones digitales
dle ia pobiacién en general, qus occeda ¢ o prestacién de ios servicios en lineq;
o, Establecer las condiciones fecnoidagicas adecuadas para gue la poblacion en
general pueda acceder y comunicarse con las entidades poblicas y hacer uso

de los servicios proporcionados por las mismas, en co dc ones de iguaidad,

ulu:shn*(fm ente del hardware o software uiiizado, la infraesiructura de red, e .
idioma v ia locaiizacion geografica; i
d. Proponer mecanismos eiite .-;,qrr aficie .r:::.o en e uso de los recursos-
tecrnicicgicos de las enfidades publicgs, c.'\' emas de ia inferoperabiidad de il
sistemas de infarmacion y de servicios gubemameniales desamoliados porcoda
una de elias, o fraves de la eplicaciony v orj( estandares abierfos; L0
e. Promover mecanismas de colaboracion parae generar la inte Jrﬁcid.f
diferentes enfidades publicas que posibiifen amplicr v mejorar @l
conjunto de soiuciones y servicios de goo: ermno enlineq, permitiendo u
efeciiva y de vocacion de servicio ol publico; j

JJJ
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Promover ia capacitacidn y formacion de los recursos humanos de manera de

TR

contrituir ol use y aprovec shamiento de los diferente
gobiamo elecirénico ¢ fin de lograr su eficiencia;

~
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mas y agplicaciones de

g. Promover el accesc g i informacion pubilica o fravés de siste

emds informdiicos

que permitan a la ciudadanic, organizaciones socicies y puebios ¥ naciones

indigena onginorio campesings ejs

cerios rfer,(,f*f)x a i pf}rm it chc:.'on y confrol

social esiablecidos en la &,,\,ns;m::.:on Folfiica del Bstado y o Ley N° 3
h. Fortalecer los mecanismcs de participacion de 'c civdadc

de fas politicas publicas, mediante el uso del TIC."

Iniay, O’QQ nizacionss
socicies y puelilos y naciones rrw.gnr,u ofiginado Campesinos en la elaboracion

En sus arficuto 19°, refisre sobre el plan de !M;,ns—=rm>r‘?x:‘sc ion de soffware libre vy

estandares abiertos, en su ;gJ on’fes naragraios:
. El Ministerio de P!urw'f gciGn del

esarrollo en coorainacidn con ef Minisierin de

Obras r:..lf fCas. Sarvicios v Miviendo, o f;'r.w{-‘.-"s gl  Viceministeno  de
esponsable  de  elaboar,

. - b ey o PO e P —
omunicaciones. v g ADAIB, es g !i".:iC.’Fr(_rL}
I
T

promover, gesfionar y articuicr @f Fian de implems

. f':iCl\.a:"? cde Software Licie v

Esténdares Abiertos para los Oraanos Fiecutivo, | Ocssior:vo. Judicial v Eleciorgi en

todaos sus niveles del Estade Plurinaciconal de 8oiivia, «
aciuaiizacion, o
ii. £ Plon de Implemeniacion de Softwara Libre v Estdn

asicor

1

cres Abiertos establacers

O de su permdai lente

oo de

solicaciones de Software

0% e .:i:"mzss‘nos DOrg &l de&on‘odo o

imm\, grscies g ias neceasicadas ale F-"EL..rrirlczf fonac,
{ii. c JCidn del Plon _de if“ﬂf\i &1 :?f;r‘k";n de Softwore |

ﬁb«--f?ox. astore a caras de ias entidades publicas.

V. Eoseauimienio a lag giecucian <.'z'e;~:i Picn oe Imnlementacion de Sofiware Libre v

Fetdndares Ablertos estard q corgo e o ADSIB en cf;:ordir\af;:s.on Con_cadoa

entidad de la administracion publica del Esiado.

En su articulo 20° rf::-a"ier'.
IMECUnismos £3ara i

)
O Fhverire e v asten
SOUIW ISV NG

* g 3 @s abierios en ias enfidades pubilic
Asimismio en su articulo 22° sobre el = osi'é‘o;'éc- astaial c:‘f-::

poragrafo quinte, refiere: “Las_enficiades nublicas |

| obietivo det pian: “Estabi
wn, Ws0, estudic, auditcria, investigacidn y desarrolio .

% 1"
50 o)

i

f
i
~

ecer ias condiciones y

LS=L e

Liore v Estdndores
|
\

3

-

Software Libre, en su
nen la obligacidn de

registrar fos sistemas v Ias gpiicgciones i res Ysados y a’:k?tﬁ.f offadas, de maneid

F i 2 2 .g.,... el e iy g o e e -
directag o o taves de terceros, &r

el Repositorio Esiatal de Software Libre,

~
..
™
t]
3

}
conforme o mrocedimientos estabilecicdos por g Al

N O
i

’r’,

acuellas consideradas estratécicqs nor cada institucic
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YIVIENDA

5. Ley N° 650, Agenda Patridlica. de 19 de ensro de 2015, que eleva arango de
Ley, la "Agenda Patridtica dei ticentenario 2025%, aue coniiene os frece
(13} pilares de ia Bolivia Digna v Soberana.

En sU <Z!f'ﬁ"“ui(‘ 1%, en su Numerdal 4], refiere: “Soberania cientifica y tecnoidgica
con iderifidad propia”

6. Decreto Supremo N° 2514, de ¢ de sepliembre de 20135, que tiene por ob?eio
crear la Agencia de Gebierno Hechdnico vy Tecnologic ES de Informacidn y
Comunicacion - AGENC: crear - los comités Interinst numor‘cms de

Simplificacion de Trdmites.

En su arficulec 7°, sobre las funciones de la AGETIC, en su Inc. 1) vy J) refiere

sobre sus funciones las siguientes: :
1} Elaborar, proponer, promaover, gestionar, arficular v aotualizar el Plan
de Implementacion de t,;ouzemu Hectronico y el Plan de
Implemeniacidon de Scoitware libre y EsiGndares Abierios para las
entidades del sector ptblice; yoi':: pianes relacionados con el dmbiio
de gobiemnmo elechonic v seguridad informdiica
i} Realizar el seguimi emo-y c,vcﬂuun,lor, alaimpleme nmcw"z dei Plan de
implementacion de Gobiemo E—:.e.eq..'hc_ms.w oy &l Plan de implementacion
de Software Libre y EsiGndares Abierios.”

7. Del Decreto Supremo N° 3251 determing que tigne por objeto en su orficulo
19 o} Aprobar &f Plan de lmplemantacion de Goblemo Electrdnico gue en Anexo
forma parte infegrante del presenie Decrefoc Supremno. bl Aprobar ef Pian de
Implementacion de Software Libre y Estandares Abi et*os gue en Anexo forma parie
integrante del presente Decreto Supremo. ¢} Ssiabiecer aspectos complementarios
para la implementacion de amibos pianas.

i

e el aloance: Vel plon de implementacion de
cle implemeniacion de Software Libve y Estandores
Fstcddo Pluiinacionol s

En su Arficulo 2° refiere so
CGobiemo Elaclénico v el Plar
Abiertos son apiicables por fodos ios nivelas de gobismo del
de Bohvia ™

‘Y'
E
)
{

Que en su Paragrafo primero de ic Disposicion Transiforic Pﬂi‘n“:;ff.} de '(3 iC du sl
disposicion legal defermina c,us c,% “enfidades publicas, en un plozo mdxme um
hasic dieciocho {18 meses @ o ia publicacion del presente f")Pcmw Upremao,
ervicrGn g o AGETIC el Plan insiiivciongi de implemeaniacion. de \”"rwme Libie v
Estandares. Abiertos, aprobado por ia Maxima, Auvtordodd t;ecufwd 'r,ed:u.*fu
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resoiucion _expresa, parQ sy validacidn, sequimiento de sy implementacién v
publicacion an su pdging web."

8. Ley N° 777, de 21 de enero de 2014, Ley del Sistema de Planificacion Integrai
del Estado —‘ME gue hene como objeto establecer el Sistema de
Planificocion Integral dsel Estado (SPIE}], que conducird el proceso de
plonificacion del des fﬂrollo gral det Estadio Plurinacional de Rolivia, en el
marco dei Vivir Bien.

En su articulo 2° refiere en su pardgrafo primero, sobre el sistema de
planificacion  integral del estado v sus subsistemas: “I. Es el coniunic organ zc;\io
Houlado de nermas, subsisternas, procescs, metodologics, mecanismos v
105 porg o plo scion integral de large. mediano vy corto piczo d"‘:
ynnacional, gue permiiq gloonzor los ebjedivos dal Vivir Bien g fravas del
desairoio ntegral en armonic v & f;t_;ix:n ro con o Madre Tierra, parg g construccion
de una sociedad jusia, equitativa y solidaria, con lcz pariicipacion de todos los niveles
gubernativos del Estado, de acuerdo g io establecido en la presente Lay"

9. El Decreto %uwt 71 '349’5 de 28 de ;ebrem de 2018, de C‘reuc ion de Agencia
Boliviang  de ua:rn AGBRC): g 3Ne  COmo  obie io normar _ia
“r_im, nistracion del Servicio Postal | '*:ﬂhru 2n Boiivia.

En su articulo 2°, establece e “Se_crea ;’o Agencia_Bolviang de Coreos

lenominaca "Comeos de d ivia" como ung inslifucion publico descentrolizado de
derscho m rr-.‘-‘_} con personalicdad juridica, o fnnur*w cie :,:re“"ora aclminisirativa,
finoncierq. fegaiy ?»h**ﬂ'c.\.:l ¥ pu:r,mo. HO pIopio, bajo tuicidn del Ministeric de Obras

Pebticas, Servicios vy Vivienda.!
: Asimismo en su arficulo é°, en su inciso jj refiere sob os ciribuciones de o
A A n i
Directora Generat Eieculivo: “Son alfibuciones del Direclor General Ejeculivo: jj
Redalizar v autorizar los gotos adminisirativos necesarios para &l funcionamiento de o

institucion."

& como Operador Publico Designado, gl

Boliviana de Careos como -;f,Qpc?-m.,dor

Adearnds, “u su articuio 99 5e e
Cucl sen
Publico De:

e :
i SSevnombra o

.;:Ql"‘lfl'?f!(} dei Fstadoe Plunnacional de Boivia.”

B. SOBRE EL ?LAN. DE IMPLEMENTACION PISLEA EN LA AGBC.
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Bl
xéig,l
Que, del Informe INF/AGBC/DAF/SIS N° 002172023, de 05 de Abyil de 2023, elaborado
por Roni Edwin Oyarde Acufia - Profesional il en sisternas g misma que refiere en su

parie perinente de! punto de Desamclic: “5 Pian contempia o impiemeniocién de

Gobiemno Eiectrdnico que se orientan o estoblecer las condiciones en que la_Agencia de
Correos de Bolivia ~ AGBC se relgciona con ks iecnoiogias de la informacidn v ia comunicacién
en el desarrollo de sus procesos interncs, en los se 2ivicios gue presta o la ciudadania v en ia
gestion publica.en general_Fn cumplimiento o Lecrelo Supremo Nio.3251, del 12 de Julio de
2017, anrueba el estoblecimisnio. ce deseauimiento v evaivacion del Plan de

irplemeniacion de Software Libre v Estdrciares Ak ‘ertes

—
LE

¥

AEBLEAL y establece: "8 sequimienio v

evaluacion a ke implemeniacion del Pian es una farea Gue se reaiizarG de manera conjunia y penddica,
de tol manera que sirva como insumo pora o formulacion C’ 3 esrfc’nF*;;Jc; Yy Ia actuaiizacion del pian. Esie
programa de evaluaeion se concretard en un infoime on fque exprese el esiads de impiemeniacion

del Plan de Software libre, segin las metas e indicodores ¢ 'sﬂ blecidos”

i S ..---“»-ul i -~ fomy o e o 4y sfmg o oy

tn este seniide, parc consiruir un gobiamos elecirdnico scberanc acorcie > O los postulados de
s T T T A e o o T e ¥ RPN veot WO [ o~ 1 SN L -
Constifucion ' Poitica del Estado v ia A genda Palnolco

% J o e s i Sl e s A L e R 2 ; e ) |
rlf’{/‘PJf.f!'nr-f f.:”t.’ il T enIacion. LSOy, !’]v""‘”-..g‘\ IC,I \“ 14 (ft-‘ -\,}fr\':'lj.‘\_} sj‘:‘ CHINC OO

el Sicentenario

libre para el gobiemno elecidénico, va aue sin Lsoftware fibre se consiifuye un gobisrme electrdémico
lecnoldgicamente depenclisnie v concentuci v 1ecnicamente colonizado. i_,)c? 2ste rr;scir;v, 58

impone el software libre parg el desarollo de gobisrns slecirdnico. en toda tecnologio sobre o
que ef Estado puede tener el contfiol, conocer sus orocesos. meconismos y_fécnicas de
/ f:.; onomiento. sin que esto_impida el didlogo intercuttural corn -a.’ mundo vy
nio de ia fecniclogio exstente. Fsio ;"mpnco, necesarioments, no sélc ei uso de
r"‘wore nb e, Sine ia uer.eruc: ion de capacidades en e Estado y en ig sociedad Boiiviana para
innovacion, 1!"-"6.>er acion y desarrofio de herramienias de gobiermno slecliénico basadas en

ac,ffwurc libre, a fravés de procesos de capaciiacidn y formacion de aito nivel, y de mecanismos

de facififacion para ios sectores productives, Gue permifan dofar o Bolivia de ios idcnicos,

profesionales y @m;f;{{m’fi *»r;'vacfas,. socicles y comunitarias calificados ;?:at:rc: Qsumirios relos que-

impiica lo arficuiocidn de ambos ospectos. Es por esto que el Arficuio 5 del Decreto Supremao No.

1793 de 13 de noviemibre del 2013 | ‘)E'.‘U."’""«lc‘f'}.*() g el Desarrclio de 'cz.-s fecnologios de '«:‘1
i

' o

informacién y Com un;c:uuor)] eslablece que & Esiodo: .. promoverd de maners priodiana. g

desarrolio de contenidos, aplicaciones Y servicios ‘.f'.-“;. en Software Libre en ‘J“' Greds df"
educacion, salud, gestion gubernamenicl, desomrrolio  productivo Y comunicacion e
informacion...". El software libre es, por tanto, el recurso estratégico para el desqmrolio de £
confenidos, apficacicnes vy servicios TiC en ia :mﬁ,mm entacion de Gobierno E lecironic c;-y?k:-s_ -
estandares ablertos la base parg ia normaolizacién de lo comuni icocion, inferc f:;mp:n He ciaios &

r

informacion enkre ias enlidades piblicas v con o f"’JQJ? Gy en ia ;mp;eme.:?éd&n e’

&cr:o!oq;os de ia informacidn y comunicacidn, of mismo fiempo que peim iten et i'"\mrc:.-.' ,
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Cronaqrama de actividades AGRG )
En su parte conclusiva refisre: “Por lo fn."..c,, se concluye que o .r.ma,f@men?o cion PISLEA enia

Agencia Boliviana de Correos - AGBC se adecta a las normas pianteadas en el D.5. N¢ 1793.en
sus articulos 19, 20 y 21 norma la elaboracién dei Flan de Soffware Libre y Estandares At.:-'?rfo
En su parte de recomendacién, re

B
s g

De acuerdo o andlisis, desarroiio y conf*ids:on :..J,.
suglere a sy autoridad aprobar con Resoiucidn Admiristrativa el Fion da fnf?pf(-.-\mc.m‘ac,: én d
Software libre y Fstdndares Abiertos PISLEA,

remitir ef presente informe. g lo A‘..,@rv‘o c@

Lt

Y
fﬁmemo Hectdnico y Tecnoiogias de Informacion y Comunicocion  [AGH -»T oo mf_
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seguimiento y evaluacion ¢ la impiementacion del pian, posterior a elio solicitar conformidad a
la ADSIB para ia implernentacion de software iFS”,

€. ANALISIS SOBRE EL PLAN DE IMPLEMENTACION PISLEA EN LA AGBC:

Del Informe que es emitido INF/AGBC/DAF/SIS N 0021/2023 del 05 de abril de 2023,
eloborado  por Roni Edwin Qyardo Acuiia - Profesional I en Sistemas, en la cual se
puede estabiecer que la Implementacion  de Software Libre vy Estdndaores Abilertos
PISLEA se rige por normativa Legal del Estado Plurinacional de Bolivia, el mismo es
un Plan instifucional, de implementacion  de Software Libre y Estdndares Abilertas
{PISLEA}, y que es una decision adopicada medianie la Ley N® 164 y ratificada en e
[Z*G‘C-’E-‘-*To Supremo N 1793, respecto ¢ la impiemaniccion de softwaore libre vy estdndores
abiertos en las enticdades piblicas y descentralizadas del Estado Plurinacional de Bolivig,
que busca consolidar un ecosistema completo para hacer efeciiva en la normativa
antes mencionada,

Siendo que &l mismo es esiablecido en la C Constitucion Politica del Estado v ia Agenda
Patridtica det Bicentenario 2025, principd Imente en cuanio se refiere a la scberania en
general y ¢ la soberaria tecnoldgica en particular. Al mismo tiempo, busca establecer
lcts condiciones para hacer efective el proceso de su implementacion en &l plazo

previsto en ef Decreto Supremo N° 1793,

El Software Libre, estandares abiertcs y Gobiemo Electrdnico se compiamenia con et
plan de impiemeniacion de Gobierno Electrdnico en lo medida en que ambos se
orientan a establecer ias condiciones en que el Estado se relaciona con ias fecnologias
de la informacion v ia comunicacidon en &l desarrciio de sus procesos infernos, en o
gestidn plblica en general. En este sentido, para consfrur un gebierno elecironico
soberane acorde o los postulades de la Constitucian Politica deal Bstado v ia /-‘\g@r‘lci@:};_:-
Patridtica del Bicentenario 2025, ademds de la nommativa descritas del presente informe.
legal, resulfa imprescindible o implementacidn, uso, investigacion vy dosc:rroho de
aplicaciones de Software Libre pora el goblemo electrdnico. :

{ "\

e A

De este modo, el Software Libre se impone para e desarrolic de ':'xobior 10 ea )
en foda tecnologia sobre (o que el Estado pueds tener el control, ¢ onoest SU“ {wcx.
mecanismos y técnicas de desarrolio vy funcionamiento, porlo que se've wable r\,mmr_:
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& Plan instifucional de Implementacisn de Sofwas e libre v Eslandares

Abiertos, aprobado por la Mdxima Autoridad Ejecutiva mediante resolucidn expresa;
prew.frq en el Decrelo Supremo N° 325].

V. CONCLUSIONES:

Que, del andlisis de los antecedentes v ia normativa legal vigente, se concluye que:

1)

2)

La incorporacién y Uso del Software Libre y estdndarss abierios, promueve
vaicres de innovacion, solidaridad, bisaueda del bien comuny el descrralio
de los individuos y de la socisdad, coincidenies con ios de! Estado. e
desurrolic de sof iwu > ulilizando tecnoiogias libres, nos converlimos en

actores de su dcrcmcy 0, 1o que se suma a las ventajas ya presentadas en
cuanio a soberania fecnoldgica, control de los datos Y Procesos,
confiabilidad, estabiiidad v sequidad in furmu ica.

El Plan de Impiementacion de software libre v esiandares abiertos se foe
por ik normativa legal vigente sobre las tecnologias de ia informacién y

comunicacion, s;mb.,.af.c;uuon de  womites, administracién = poblica,
planificacion, gobiemo electiénico y se eguridad de la informacién. Los
rmismie que son ia Constitucién Politica del Estado, de febrero de 2009, que

instituye los telecomunicaciones como parie de los servicios bdsicos vy
esiabiece gue el acceso g estos es un derecho fundameniai: La Ley N° 144,
Ltey General de Telecomunicaciones, Tec nologias de informacidn vy
Comunicacion, de 8 de agosto de 2011, Esfa nomna en su arficuic 77
gsiabiecs qum los Organocs Eecutive, Legislativo, Judicial v Electorai

promoveran y priorizardn o vliizacidon del soHware libre y estandaras
abierfos con el fin de sentor <"»‘t'>c-3rc:sr‘if* y segunidad nacional; Decreio
Supremo N° 1793, de 13 de noviembre de 2013, que aprueba el Reglamento
para: el ‘acceso, uso y desarrcilc de Tecnologias de  informacion v
‘Comunicacion en el morco de la Ley N° 164, norma o 7
definic :rme:smsp eclo a software libre v la elaboracién y contenidos minimos. i

fon 't P

del
Decreto ‘iupromo M? 1874, de 23 de enero de 2014, n““muhvu qucﬂ craa o

Direccion de Gobierno Electronico v ia incorpora a la estruciura je _rcrc:uncc;'_;; S
del Ministerio de Planificacion del Desarrcilo: Ley N° 650, Agenda Pakidtica, =

cde 19 de enero de 2015, que eleva a rango de ey g ‘»\chidr« Patridlica
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3)

4)

' 5)

6)

7)
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r WIS Y’v: AENDA
del Bicen f@'}.mo 2025", B pilar cuatro frata e especificamante acerca de
soberania fecnoidgica: Decreto Supremo N° 2514, de ¥ de septiembre de
2015, de creacion de la Agencia de Gobiermno tlectrdnico y Tecrologias de
I Informacidn y Comunicacion, que asigna como una funcién de o
AGETC proponer, promover, gestionar, arficular y actualizar el ?’i-"*r cle
Implementacion de software libre y estGindiares abiertos; Ley N° 777, de 21

&

de enero de 2014, Lay del Sisterma da Pianif fcacidn Inteagral del Fs'r:dom PiE
e estobiece un morco general de plonificacién cel BEstado.

Al mismo tiempo, como se seficia en el Decrelo Supremo N° 1793, o
ejecucién del Plan de Software Libre y Esténdares Ablertos e stqrr* a Cargo
de las entidades pUblicas. La migracion o sistemas de Software Libre en
cada entidad deberd ser fevada o cabo de acuer {0y u Plan de
Implemeniacion Institucional disefiado oor ki misma vy presentado o 1o
entidad competente para su consideracién Yy acoempanamianio,

Que segin Decreto Supremo N° 3251 del 12 de wilio de 2017, se debe
remitir o ia AGETIC el Plan Institucional de Implementacion de Software Libre
y Estdndares Abiertos, iuntarente con la resolucion expresa aprobado por
la Maxima Autoridad gecutiva.

Del Informe INF/AGBC/DAF/SIS N° 0021/2023 de GS de abrii de 2023,
giaborado  por Roni Edwin Ovardo Ac u"u *’ro esional |l en Sistemas en
que adjunta el Plan de implementacién de Sof?wcm Libre y Estandares
Abiertos 2022-2025 los mismo  que lienen establecidos cormo . ajes
estratégicos, Bstade, sector ccadémico, sector productor de fecnol ogias
y sociedad. '\
Asimismo que en el informe emilido y senciado anteriormente establece
en su recomendacion: De acuerdo of andlisis, desarroiio y conclusion, se sugierns
@ su avtoridad aprobar con Resolucion Administrativa el Pion de implementacidn
de Soffware Libre y Estandares Abiertas PISLEA, v remitir el presente informe a o
Agencia de Gobiema Elecirérico v Tec nologias de Informacidn y Comunice YCIGn
{,r‘ \GETIC] para el seguimienio y evaiuacién o la in Yolerneniocion us:.‘oif}r, Rosterior
Q@ ello solicitar conformidad o o ADSIB oare o impiemeanioeidn de 3 f‘wc: ) 3.‘

A

P

Y que por fodos los punios estabiecidos, se @vxdenuo SU Vi c*uisdu scliante |
normaiiva refedda, por o . gue se ve conveniente su r:o’"’rmw con

procedirmientos establecidos por los mismos.

DE LA REVOLUCIGN CULTURAL PARA LA DESPATRIARCALIZACION - POR UNA VDA x:,:{{zim DE.
VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES Il e b

ot I AR A . e A b
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RECOMENDACIONES:

De lo manifestado de ias consideraciones legoles precitadas v del informe

NF/AGBC/DAF/SIS N® 0021/2023 clel 05 de abril de 2023, elaborado por Roni Edwin

Ovr}rcio Acuia - Profesional Il en Sistemcas, se considera y recomienda o su Autoridad,

» siguiente:

» Se apruebe el presente informe, como también el informe INF/AGRC/DAF/SIS
N® 002172023 dlel 05 de abril de 2023, elaborado por Roni Edwin Ovardoe Acufia
- Profesional 1l en Sistemas, con referencia: "PLAN DE IMPLEMENTACION PISLEA
EN LA AGRC",

« Aprobar el Plan Institucional de Implemsntaciéon de Software Libre y Estandares
Abiertos (PISLEA) de la Agencia Boliviana de Correos.

« La elaboracion y emisidn de la correspondiente Resolucidn Adminisirativa gue
Aprueba "tL PLAN DE IMPLEMENTACION DE SOFTWARE LIBRE Y ESTANDARES
ABIERTOS PISLEA",

« En cumplimientc del ParGgrafo | de la Disposicion Transitoria Primera del
Decreto Supremo N° '3/.; de 12 de jlio de 2017, remitase el PLAN
INSTITUCIONAL DE IMPLEMENTACION DE SOFTWARE LIBRE Y ESTANDARES
ABIERTOS DE LA AGENCIA BOLIVIANA DE CCRREOS ante ia AGETIC para su
vaiidacion, seguimiento de su implementacién y publicacién en su pdgina
web.

Es en cuanio tengo a bien informar, recomendar, salvp error u omisidn involuniaria vy
mejor criterio de su Autoridad.

Adj LG REFERIDO
o

g

2022 ARQ DE Ld REVOLUCION CULTURAL PARA Lid DESPATRIARCALIZACION: POR UNA VIDA LIBRE DI
VIGLENCLA CONTRA L4 nd RO v S

AR K R A A AT
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BOLIVIA

INFORME
INF/AGBC/DAF/SIS N° 0021/2023

A : Veronica Virginia Miranda Vaca
Director General Ejecutivo a.i.

VIA Boris Mario Miranda Velasco
DIRECTOR ADMINISTRATIVO FINANCIERO

DE& % Roni Edwin Oyardo Acufia

PROFESIONAL Il EN SISTEMAS
REF. : PLAN DE IMPLEMENTACION PISLEA EN LA AGBC
FECHA: Miércoles, 05 de Abril de 2023

A

Sefora Directora:

De conformidad a procedimientos administrativos y a la normativa vigente, tengo a bien
elevar a su autoridad el presente informe.

ANTECEDENTES Yo

El afio 2011 se aprobd la Ley N° 164 de Telecomunicaciones, Tecnologias de Informacién
y comunicacion que en su articulo 77 establece: “I. Los Organos Ejecutivo, Legislativo,
Judicial y Electoral en todos sus niveles, promoveran y priorizaran la utilizacion del software
libre y estandares abiertos, en el marco de la soberania y seguridad nacional. |I. E| Organo
Ejecutivo del nivel central del Estado, elaboraré el plan de implementacion de software libre
y estandares abiertos en coordinacion con los demas dérganos del Estado y entidades de la
administracién publica.”

El Decreto Reglamentario N° 1793 en sus articulos 19, 20 y 21 noma la elaboracion del
Plan de Software Libre y Estandares Abiertos y en su disposicion transitoria cuarta define
el plazo de migracion a Software Libre y Estandares Abiertos en 7 afios.

MARCO NORMATIVO

El Plan de Implementacion de Software Libre y Estandares Abiertos PISLEA se rige por la
normativa legal vigente relacionada a tematicas como las tecnologias de la informacion y
comunicacion, simplificacion de tramites, administracion publica, planificacién, gobiemo
electronico y seguridad de la informacion, los cuales son:

. Constitucion Politica del Estado, de febrero de 2009, que instituye las
telecomunicaciones como parte de los servicios basicos y establece que el
acceso a estos es un derecho fundamental.

www.corrcos, zob bo
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. Ley N° 164, Ley General de Telecomunicaciones, Tecnologias de Informacién y
Comunicacion, de 8 de agosto de 2011. Esta norma en su articulo 77 establece
que los Organos Ejecutivo, Legislativo, Judicial y Electoral promoveran vy
priorizaran la utilizacion del software libre y estandares abiertos con el fin de
sentar soberania y seguridad nacional.

. Decreto Supremo N° 1391, de 24 de octubre de 2012, que aprueba el
Reglamento General a la Ley N°164.

. Decreto Supremo N°® 1793, de 13 de noviembre de 2013, que aprueba el
Reglamento para el acceso, uso y desarrollo de Tecnologias de Informacion y
Comunicacién en el marco de la Ley N° 164, norma que establece definiciones
respecto a software libre y la elaboracién y contenidos minimos del Plan de
Implementacion de Software Libre y Estandares Abiertos.

. Decreto Supremo N° 1874, de 23 de enero de 2014, normativa que crea la
Direccion de Gobiemo Electrénico vy la incorpora a la estructura jerarquica del
Ministerio de Planificacion del Desarrollo.

. Ley N° 650, Agenda Patridtica, de 19 de enero de 2015, que eleva a rango de
Ley la "Agenda

. Patridtica del Bicentenario 2025”, que contiene los trece (13) pilares de la Bolivia
Digna y Soberana. El pilar cuatro trata especificamente acerca de soberania
tecnoldgica.

. Decreto Supremo N° 2514, de 9 de septiembre de 2015, de creacion de la
Agencia de Gobierno Electrénico y Tecnologias de 'la Informacion 'y
Comunicacion, que asigna como una funcién de la AGETIC proponer, promover,

gestionar, articular y actualizar el Plan de Implementacion de software libre y
estandares abiertos.

. Ley N° 777, de 21 de enero de 2016, Ley del Sistema de Planificacion Integral
del Estado —SPIE que establece un marco general de planificacion del Estado,
al cual se adscribe el presente plan.

DESARROLLO

El Plan contempla la Implementacion de Gobierno Electrénico que se orientan a establecer
las condiciones en que la Agencia de Correos de Bolivia — AGBC se relaciona con las
tecnologias de la informacién y la comunicacion en el desarrollo de sus procesos intemos,
en los servicios que presta a la ciudadania y en la gestion publica en general. :

En cumplimiento al Decreto Supremo Nro.3251, del 12 de Julio de 2017, aprueba el
establecimiento del "Programa de seguimiento y evaluacion del Plan de Implementacion de
Software Libre y Estandares Abiertos” (PISLEA) y establece: “El seguimiento y evaluacion

Www.comeos, gob.bo
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a la implementacion del Plan es una tarea que se realizara de manera conjunta y periédica,
de tal manera que sirva como insumo para la formulacion de estrategias y la actualizacion
del plan. Este programa de evaluacion se concretara en un informe anual que exprese el
estado de implementacion del Plan de Software libre, segun las metas e indicadores
establecidos”.

En este sentido, para construir un gobiemo electrénico soberano acorde a los postulados
de la Constitucion Politica del Estado v la Agenda Patridtica del Bicentenario 2025, resulta
imprescindible la implementacion, uso, investigacién y desarrollo de aplicaciones de
software libre para el gobiemo electronico, ya que sin software libre se constituye un
gobierno electronico ' tecnoldgicamente dependiente y conceptual y técnicamente
colonizado. De este modo, se impone el software libre para el desarrollo de gobierno
electronico, en toda tecnologia sobre la que el Estado puede tener el control, conocer sus
procesos, mecanismos y técnicas de desarrollo y funcionamiento, sin gue esto impida el
didlogo intercultural con el mundo y el aprovechamiento de la tecnologia existente.

Esto implica, necesariamente, no sélo el uso de software libre, sino la generacion de
capacidades en el Estado y en la sociedad Boliviana para la innovacion, investigacion y
desarrollo de herramientas de gobierno electrénico basadas en software libre, a través de
procesos de capacitacion y formacion de alto nivel, y de mecanismos de facilitacion para
los sectores productivos, que permitan dotar a Bolivia de los tecnicos, profesionales y
empresas privadas, sociales y comunitarias calificados para asumir los retos que implica la
articulacion de ambos aspectos.

Es por esto que el Arﬁ’culo 5 del Decreto Supremo N° 1793 de 13 de noviembre del 2013
(Reglamento para el Desarrollo de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion)
establece que el Estado:

"... promovera de manera prioritaria el desarrollo de contenidos, aplicaciones y servicios
TIC en Software Libre en las areas de educacion, salud, gestion gubemamental, desarrolio
productivo y comunicacion e informacion...".

El software libre es, por tanto, el recurso estratégico para el desarrollo de contenidos,
aplicaciones y servicios TIC en la implementacion de Gobiemo Electrénico y los estandares
abiertos la base para la normalizacién de la comunicacion, intercambio de datos £
informacion entre las entidades publicas y con la ciudadania y en la implementacién de
tecnologias de la informacion y comunicacién, al mismo tiempo que permiten el control
soberano sobre las operaciones de las aplicaciones informaticas utilizadas y la posibilidad
de acceder al conocimiento y participar de su desarrollo.

WWW,COrTeos.uob.bo
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FASE 0: SOCIALIZAR EL PISLEA EN LA AGBC

L. Informar sobre la lanecesidad de miprara SW libre presentando el PISLEA a las elecutivos de AGBC

U AT A [T e

FASE 1: REALI?AR IJ\ MIGRACIGN DE SCJWIDORES YSERVICIOS SECUNDARIOS

1. Definirlas alternativas de SW Libre a utilizar

i Capacitar al Personal de > Sistemas en |a Instalacion YAdministracion de e Servidores y Servicios vicios bajo SW Libre
para la Migracién

3. Establecer el Orden de Mi; )mcuﬁnde Servidores y Servicios Secundarms
4. Realizar la Migracién de Servidores y Servicios Secundarios conforme el arden establecido
u--—===-.....£... et LOTNE € OTOCN €55

lmglemen ar mecanismas de control sobre el funcionamiento de los Servidores y Servicios Migrados

FASE 2: REALIZAR LA MIGRACION DE SERVIDORES Y SERVICIOS PRINCIPALES.
e a s AL RS AL A S0 U 1 LA (SO R

1. Definir las alternativas de SW Libre a utilizar

2 Capacitar al Perﬁonal de sistemas en la Instalacion ¥ Administracidn de servidores v Servicios bajo SW Libre.

3. Establecere| Orden de Migracion de Servidores y Servncms Prrnc;p“.l,lles parala Mlp,rucmn

........ s T T

4. Realizar Ia Mlprg_cuﬁn de Servidores y.Servicios Principales conforme el orden establecido

5. Implementar mecanismos de control sobre el funcionamiento de los Servidoras y Servicios Mig

AR rados
FASE 3: REALIZAR LA MIGR

)E LAS ESTACIONES DE TRABAJO OE LOS USUARIOS GRALES.
1, Definir las alternativas de SW Libre a utilizar

2. Capacitar 3l Personal Tl en la Instalacién y Soparte Técnico de Fstaciones de Trabajo bajo SW Libre
13, Establecer el Orden de Mnglacmn de Estaciones de Trabajo por Edificio y Oficina

LSRR TR L T s

4. Realizar I3 Migracion de Estaciones de Trabajo conforme el orden establecido

6. Realizar servicios de Soporte Técnico,

5. Capacitar a los usuarios en el uso del 5.0,y Agllc.’euunm de OrIIYlJtILd conforme el orden establecido,

I Implementar mecanismos de control sobre el fu
FASE 4: REALIZAR LA MIGRACION DE LAS ES 1ON

namiento de las Estaciones de Trabajc migradas.
E TRABAJO DE LOS ESPECIALISTAS.

1. Definir las dlternativas de SW Libre a utilizar

2. Capacitar al Pprsonal de sistemas en |a Instalacion de las Anllcananr‘q autilizar

3 Establecer el Orden de Mlgraclén de Estaciones de Truc por Edificio v Oficina

A, Realizar la Migracidn de Estaciones de Trabajo conforme el orden establecido
el 212ar 22 VIRIBCIC W.Wm....l.w 2 Sirils et

apacitara Ios Usuarios en el uso del 5.0, y Aplicaciones de Ofimitica conforme el orden establecido
‘,,,.,E,,.. Al LILEcASURH R L

Capacitar 3 los usua | el uso de las Aplicaciones Especializadas (CAD, SIG) por un especialista externo.
7 |7. Realizar servicios de Soporte Técnico.

8. Implementar mecanismos de control ntrol sobre el funcionamiento de liento de las Estaciones de Trabajo migradas

FASE 5: REALI?AR EL DESARROLLO DE NUEVOS S.L. BAJOEL ENFOQUE DE SW LIBRE.

L Definirlas alternativas de SW Libre a utilizar.

1% Befinirlas metodologias de desarrollo de SW a utilizar,

3.Realizar el Desarrollo de Muevos S 1. para dar solucidn a problemas especificos de la AGBC

4. Realizar |3 Implantacion de los Nuevos Sistemas de Informacién desarrollados

5. Realizar el Mantenimiento de los Nuevos Sistemas de Informacion desarrollados

FASE 6: ADECUACION DE LA NORMATIVA INTERNAS BAJO EL ENFOOUE DEL SW LIBRE,

1. Adecuar el Marco Normativo Inlerno existente acorde con el Enfoque del SW Libre

2. Generar nuevo Marco Normative acorde al enfogue del SW Libre y segun las necesidades de la Institucion.
Cronograma de actividades AGBC

CONCLUSIONES

Porlo tanto, se concluye que la implementacion PISLEA en la Agencia Boliviana de Correos
— AGBC se adecla a las nomas planteadas en el D.S. N° 1793 en sus articulos 19, 20 y
21 norma la elaboracion del Plan de Software Libre y Estandares Abiertos.

www.coreos. gob.bo
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RECOMENDACIONES

De acuerdo al andlisis, desarrollo y conclusién, se sugiere a su autoridad aprobar con
Resolucién Administrativa el Plan de Implementacion de Software Libre y Estandares
Abiertos PISLEA, y remitir el presente informe a la Agencia de Gobierno Electronico y
Tecnclogias de Informacién y Comunicacién (AGETIC) para el seguimiento y evaluacién a
a implementacién del plan posterior a ello solicitar conformidad a la ADSIB para la
implementacién de software IPS.

]

Es cuanto se informa para fines consiguientes.

AGENCIA BOUIVANA DE CORREOS

REOA
Adj.
c.C.
-
Www.correos.gob.bo
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