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1. OBJETIVO

Facilitar la comprension de la razdn para la creacion de la Unidad de Transparencia y Lucha contra la
Corrupcion, sus objetives, funciones y responsabilidades; su ubicacion en la estructura organizacional
y su relacion con ofras unidades de la Agencia Boliviana de Correos.

2. ALCANCE

El contenido del presente manual aplica a todo el personal relacionado directamente con la Unidad de
Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién para el cumplimiento de los objetivos organizacionales en
el marco de la Ley que regula su funcionamiento.

3. DEFINICIONES

AGBC: Sigla de abreviacién, de Agencia Boliviana de Correcs

MAE: Sigla de abreviacion de Maxima Autondad Ejecutiva

Transparencia: Manejo visible de los recursos del Estado por parte de todos los ciudadanos nacionales
0 extranjeros que presten servicios al sector pdblico, 0 comprometan recursos estatales

4. DOCUMENTOS REFERENCIALES

ORIGEN | pocumento NOMBRE ~ caniGo
Extemo ‘ L Ley de Unidades de Transparencia y Lucha Ley 874 del 04 de
&y Conftra ia Corupcion septiembre de 2017
Interno Organizacional Estructura Organizativa AGBC sic
5. RESPONSABILIDADES
Direccién General Ejecutiva

v Cumplir y hacer cumplir lo establecido en el presente documento

v Aprobar el presente documento

Planificacién

v Difundir el presente documento a todos los funcionarios de la Agencia Boliviana de Correos

Transparencia

& Actualizar el presente documento ante cualquier cambio que pudiera surgir producto de un
proceso de andksis organizacional,

.{L 6. DESARROLLO
B4 "Io' En el marco de la Ley 974 del 4 de septiembre de 2017, la Agencia Boliviana de Correcs al ser una
. k€ ; entidad publica tiene la responsabilidad de contar con una Unidad de Transparencia y Lucha Contra

ta Corrupcién en su Estructura Organizacional.




"' .
R MANUAL ORGANIZACIONAL Pagina 3 de 5

el TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

ALEMDA BOLMIANA No. RA
‘CORREOS

AGBC SOAMO.TRP Version: 1 EMISION: /- 5~ 2("/7 /7/('

« En sujecién a la mencionada ley, que ademas regula el funcionamiento de la Unidad de
Transparencia y Lucha contra la Corrupcién, se define en el presente documento, la mision,
objetivos, responsablidades y funciones de dicha unidad, al interior de la AGBC.

6.1. UBICACION EN LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

"§ DRECCION GEME RAL
BJECUTIA
L
----------- B Riketeaeddety edndadededebeind dolofoiodatotermintatniay |
‘ i ! :
a8 PLANMCACKIN AL AUSETIRIA [ THANSPARENCA
; |
! CIRECTION MECTION 0E CIRECCION
:E “:m':g.’“ CRERACONES COMEROAL l

La Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion, tiene directa dependencia del (la) Director
(a) General Ejecutivo (a), lo que no significa limitacién de ningln lipo respecte de la competencia
que tiene para transparentar e investigar posibles casos de corrupcion con total independencia y
objetividad, sean estos denunciados incluso contra Ia Maxima Autoridad Ejecutiva de la AGBC.

6.2. MISION

Esta Unidad, tiene la mision de promover |a transparencia en la gestion publica de la AGBC cen total
independencia ademas de promover @ implementar acciones de prevencion y lucha contra 1a

corrupcion

6.3. OBJETIVOS
Son objetivos de la Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion, los siguentes:

v Establecer y promaover mecanismos de rendicion publica de cuentas, de acceso a la informacion
y procesamiento de denuncias de posibles hechos de corrupcién
v Promover el desarrollo de |a ética publica al interior de la AGBC.
v Prevenir posibles actos de corrupcion, a través de la formulacion y ejecucion de politicas,
I programas, proyectos y aclividades de prevencion y de lucha contra la corrupcion,
v Precautelar la transparencia en toda gestion administrativa de la AGBC, participando
activamente como contraparte en actos de licitacion, manejo de activos y valores institucionales
entre otros.

Si la impresion del presente documento no registra el sello de agua como COPIA CONTROLADA, se trata de una
version peco confiable para su aplicacidn, Verifique con el rea competente su vigencia
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6.4, RESPONSABILIDADES

Son respensabilidades de la Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién, las siguientes:

¥ Cumplir y hacer cumplir a cabalidad lo establecido en la Ley 874

v Verificar Ia validez y veracidad de la informacion piblica refacionada a la gestion de la AGBC.

v Verificar la transparencia y cumplimiento de normas tanto internas como externas que regulan

el funcionamiento de la Agencia Boliviana de Correcs en ambitos susceptibles de corrupcion.

Investigar y garantizar el respaldo documentario ante cualquier posible acte de corrupcién.

Garantizar objetividad en las investigaciones y conclusiones que realice.

v Velar por que las autoridades de la AGBC cumplan con la obligacién de rendir cuentas y luchar
cantra la corrupcion

v Asegurar el acceso solicitado y justificado, a la informacién generada por la AGBC.

.

6.5. FUNCIONES

De manera enunciativa mas no limitativa, 1a Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Carrupcion.

tiene las siguientes funciones:

v Planificar, programar, ejecutar y evaluar las actividades propias de la Unidad en el marco de la
normaliva correspondiente.

v Elaborar la planificacién estratégica de la Unidad de Transparencia y Lucha Contra la
Corrupcion, para aprobacién de la Direccion General Ejecutiva y posterior remision al Ministerio
de Justicia y Transparencia Institucional para su gjecucion.

v Promover e implementar planes, programas, proyectos y acciones de lransparencia, prevencion
y lucha contra a corrupcion

v Proponer a la MAE, 1a aprobacién de reglamentos, manuales, guias € instructivos, en materias
referidas a sus funciones.

v  Adenuncia o de oficio, gestionar e investigar posibles actos de corrupcion sin necesidad de que
la MAE lo dispenga. Cuando se advierta la existencia de elementos que permitan identificar
posible responsabilidad penal. denunciar ante el Ministeric Pablico y remitir copia de la denuncia
ala MAE.

v Informar a la MAE sobre casos sospechosos (indicios) yfo confirmades de hechos de
corrupcion, debidamente fundamentados y respaldados, para su prosecucion en fa instancia
que corrasponda.

. v Desarrcllar mecanismos para la participacion ciudadana y el control social.
/ i* v Planificar, coordinar, organizar y apoyar a ia MAE en el proceso de rendicion piblica de cuentas
fl y velar por la emisin de estados financieros, informes de gestion, memoria anual y otros.
B e /¥ Asegurar el acceso a la informacidn publica, exigiendo a las instancias correspondientes en la
W AGBC, la otorgacion de informacién de caracter publico, asi como la publicacion y actualizacion

6\:& e y Si la impresion del presente documento no regisira el selo de agua como COPIA CONTROLADA, se frata de una
. versién poco confiable para su aplicacion, Verifique con el drea competente su vigencia
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de la Informacion institucional en Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion, salvo en los
casos de informacién que se relacione con la defensa nacional o segurdad del Estado; los
sujetos a reserva o los protegidos por los secretos comercial, bancano, industnal, tecnolégico y
financiero, en el marco de la normativa vigente

¥ Promover el desarrolio de |a ética publica en las servidoras, servidores y personal de 1a AGBC,
a través de la coordinacién con |a unidad competente, de programas de capacitacion en temas
de lrangparencia, prevencion, valores y codigo de ética

v Implementar, en coordinacion con la MAE, los lineamientos establecidos por el Ministerio de
Justica y Transparencia institucional.

¥ Alimentar el portal web de la AGBC y el de transparencia del Estado Plurinacional de Bolivia,
con la informacién generada en el marco de sus funciones.

v A denuncia o de oficic, gestionar reclamos, denuncias y quejas de negativa injustificada de
acceso a la Informacién, en el marco de la Ley 974

¥ A denuncia o de oficio, gestionar denuncias por posibles irregularidades o falsedad de titules,
cerfificados académicos o profesionales, de servidoras, servidores, ex servidoras o ex
servidores publicos.

v Realizar monitoreo de los procesos administrativos y judiciales que emernan de la gestion de
denuncias efectuadas, en el marco de la Ley 974.

v Realizar monitorec de los procesos en los que se pretenda recuperar fondos o bienes publicos
a cargo de la AGBC, sustraidos ¢ afectados por acios de corrupcion

v Solicitar de manera directa informacién y/o documentacion, a servidores publicos o personal de
empresas publicas, &reas o unidades de la AGBC o fuera de ella, para la gestion de denuncias.

v Denunciar ante la MAE, cuando se advierta la existancia de elementos que permitan wdentificar
y establecer posibles actos de corrupcion en procesos de contratacion en curso, para que de
forma obligatonia la MAE instruya la suspension inmediata del proceso.

v Solicitar el asesoramiento iécnico de otras unidades de la AGBC, de ofras entidades
competantes externas o la contratacién de especialistas, cuando la Unidad de Transparencia y
Lucha Contra la Corrupcidn no cuente con el personal técnico calficado para el cumplimiente
de sus funciones, vinculadas a la gestion de las denuncias correspondientes.

v Olras acordes a su misidn, objetivos y responsabilidades; y/o por instruccién de la MAE.

7. APROBACION

P i El presente documento es propiedad inteleciual de la Agencia Boliviana de Correos, ha siklo aprobado
< Y. 5 por el nivel corraspondiente, significando de estricto cumplimiento para tado el personal de la Agencia

Se encuentra disponible para los trabajadores de la AGBC en la Unidad de Planificacion.

Si la impresin del presente documento no registra el sello de agua como COPIA CONTROLADA, se trata de una
versién poco confiable para su aplicacian, Verifique con el &res competente su vigencla




