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1. OBJETIVO

Facilitar la comprension de la razén para la creacion de la Unidad de Auditoria Interna, sus objetivos,
funciones y responsabilidades, su ubicacidn en |a estructura organizacional y su relacion con otras
unidades de la Agencia Boliviana de Correos.

2, ALCANCE

El contenido del presente manual aplica a todo el personal relacionado con la Unidad de Auditoria
Interna para el cumphimiento de los objetivos organizacionales

3. DEFINICIONES

AGBC: Siglas de abreviacion, de Agencia Boliviana de Correos
MAE: Maxima Autoridad Ejecutiva; constituida por el{la) Director (a) General Ejecutivo (a) de la
institucidn

4. DOCUMENTOS REFERENCIALES

ORIGEN TIPO DE DOCUMENTO NOMERE CODIGD
Sistemas de Administracidn y Control

Edama Y Gubernamentales Ley 1178

Externo Decreto Supremo Responsabiddad por 'a Funcion Piblca g: gg;g A
Normas de Auditoria Gubernamental para

Extemo Norm el Ejercicio del Control Posterior en Bolivia sl

Interno Organizacional Estructura Organizative AGBC AGBC SOAEOQ.GRL

5. RESPONSABILIDADES

Direcclon General Ejecutiva
v Cumplir y hacer cumplir lo establecido en el presente documenta
v Aprobar el presente decumenio

Planificacion
v Difundir el presente documento a todos los funcionarios de la Agencia Boliviana de Correos

| Auditoria Interna
' ¥ Actualizar el presente documento ante cualquier cambio que pudiera surgir producto de un

procesc de analisis organizacional.

Si la impresidn del presente documento no registra el sello de agua cams COPIA CONTROLADA, se trata do una
version paco confiable para su aplicacion, Verifique con el rea competente su vigencia
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6. DESARROLLO

6.1. UBICACION EN LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

i
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La Unidad de Auditoria Interna tiene dependencia organizativa directa con &l {Ia) Director (a) General
Ejecutivo (a), manteniendo la cuabdad de independencia de gestion en todas las acciones que
realice

Su misién, objetivas, responsabilidad y funciones, se supeditan a lo establecido en la Ley 1178 no
debiendo participar en ninguna otra operacién ni actividad administrativa de la institucion.

6.2. MISION

La Unidad de Auditoria Interna tiene la mision de coadyuvar al fortalecimiento del control interno de
la AGBC, a través de sus informes y el correspondiente contrel y segumiento al frabajo realizado
por la institucion para solucionar las observaciones y recomendaciones emitidas.

6.3. OBJETIVOS

La Unidad de Auditoria Interna, a través de su trabajo y consecuentes Informes, tiene como objetivo
promover fo siguiente;

v Hacer que prevalezca el principio de legalidad en la administracion de la AGBC, con el
acatamiento a normas legales y otras disposiciones vigentes.
La proteccion de los recursos contra irregularidades, fraudes y errores
La obtencion de informacién operativa y financiera Ghil, confiable y oportuna,
La eficiencia de |as operaciones y aclividades
Cumplimiento de los planes, programas, proyectos y presupuestos de la Institucion, en
concordanc:a con las politicas y metas propuestas.
Aportar al establecimiento del enfoque sistematico previsto en la Ley No. 1178 en la AGBC para
el logro de una administracion eficaz, eficiente, econdmica, élica y equitativa.

Sila impresién del presente documento no registra el sello de agua como COPIA CONTROLADA, se trata de una
varsién peco confiable para su aplicacidn, Venfique con ol drea compatante su wgoncia
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6.4. RESPONSABILIDADES

Son rasponsabilidades de 1a Unidad de Auditoria Interna, las siguientes:

¥ Acatar las normas de Auditoria Gubernamental

Garantizar objetividad y coherencia en sus actuaciones

Verficar la confiabilidad de la informacidn y documentos sabre los que trabaja.
Informar oportunamente incompatibilidades emergentes.

- %

Mantener una base actualizada de leyes, decretos, reglamentos y toda norma relacionada a la
auditoria interna del sector publico descentralizado.
v Hacer seguimiento a las observaciones y recomendaciones emitidas en informes de auditoria

6.5. FUNCIONES

De manera enunciativa mas no limitativa, las funciones de Ia Unidad de Auditoria Interna son:

v Elaborar la planificacidn estratégica y la Programacién Operativa Anual (POA) presupuestada
de la Unidad de Auditoria Interna para aprobacion de la MAE y posterior remision a la
Contraloria General del Estado, para su ejecucion

v Asesorar a la MAE y Unidades de la AGBC sobre |a carrecta utilizacion de recursos financieros
asignados a la Institucion,

v Evaluar y esiablecer el cumplimiento y aplicacion de los sistemas administrativos y de control

promulgados por la Ley 1178 en las unidades que componen la AGBC. si estos fueron

efectuados con la eficiencia, economia, efectividad y transparencia con que fueron establecidas

en el regimen de responsabilidad por la funcion plblica del D.S. 23318 A, modificado porel D.S.

26237 de fecha 15 de septiembre de 2000

Opinar sobre la confiabilidac de los registros y estados financieros elaborados por la AGBC.

v"  Ejecutar auditorias operativas de acuerdo al Plan Operatvo Anual (POA) de la Unidad o por
instruccion de la MAE; en éste marco, examinar los procedimientos utilizados y resultados

Ay

obtenidos en las operaciones efectuadas por los servidores piblicos en cumplimiento de
funciones asignadas en las unidades que conforman la organizacion de la AGBC a nivel
nacional

v Ejecutar auditorias especiales de acuerdo al Plan Operative Anual (POA) de |a Unidad y/o por
instruccion de la MAE

¥"  Ejecutar audilorias no programadas por instruccion de la MAE, o a iniciativa de 1a misma Unidad,

v Remitir a la MAE, a los responsables de las unidades auditadas y/o servidores publicos
involucrados; para su conocimiento, los informes de audioria emitidos por |a Unidad,

v Establecer irregularidades que se evidencien en el proceso de ejecucion de auditorias; e
informar a la MAE sobre las mismas.

Si la impresion del presente documento no registra el sello de agua como COPIA CONTROLADA, se trata de una
varadn poco confiahle para su aplicacion. Venfigue con 8l area competenta su wgencia
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v Comprobar que el proceso presupuestario institucional cumpla con todas sus fases, observando

las politicas, objetivos, planes y programas Institucionales.

v Evaluar el cumplimiento de los objetives, metas, praductos y beneficios planificados con retacidn
a los montos utllizados en forma eficiente, efactiva y aconomica

v Comprobar que los ingresos percibidos corresponden a los niveles proyectados y si estan
registrados adecuadamente,

v Comprobar y velar por que el proceso de adquisicién y compras estén de acuerdo a normativa
vigente y se cumpla con todas sus fases observando las politicas, objetivos, planes y
programas institucionales,

v Verificar si en las operaciones administrativas y financieras de la AGBC se han cumplido con
los procedimientos legales para |2 contratacion y adquisicion de bienes y servicios.

v Velar porque la informacidn financiera se elabore y presente de acuerdo a los sistemas
integrados, normas internacionales de contabilidad, leyes aplicables al sector Postal,

v Evaluar si el ambiente y la estructura de control interne ofrecen |a seguridad necesara para el
registro, control, uso e informacion de los activos, derechos y obligaciones.

v Asegurar que las responsabilidades ejecutivas y operativas se han desarrollade en el marco de
un proceso agll y fransparente para apoyar 1a rendicion de cuentas en todos los niveles.

v Establecer la confiabilidad de |a rendicién de cuentas a través de auditorias selectivas,

v Presentar pericdicamente a la MAE, el informe de las verficaciones realizadas,

v"  Realizar seguimiento al plan de acciones correctivas para verificar el cumplimiento efective y
oportuno de @s recomendaciones formutadas.

¥ Preparar y presentar el informe semestral y anual de actividades de la Unxdad de Auditoria
Interna a la MAE, Ministeno de Obras Pdblicas, Servicios y Vivienda y a la Contraloria General
del Estado

v Otras acordes a su mision y objetvos; o que le asignen las leyes y reglamentos aplicables.

7. APROBACION

El presente documento es propiedad intelectual de la Agencia Boliviana de Correos, ha sido aprobado
por el nivel correspondiente, significando de estricto cumplimiento para todo el personal de |a Agencia,

Se encuentra disponible para los trabajadores de [a AGBC en la Unidad de Planificacién

Sila impresién del presente documento no registra el sello de agua como COPIA CONTROLADA, se irata de una

version poco confiable para su aplicacon, Verifique con & drea compelenie su vigenca




